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La educacion emocional y social en Austria

Martina Leibovici-Miihlberger y Christopher Greulich

Resumen

Cuando echamos la vista atrés y revivimos nuestra etapa escolar, ;Qué es lo gue recordamos?
Por lo general, nos acordamos de la gente, de las amistades, de las anécdotas mas divertidas
y de los retos a los Que nos enfrentdbamos. Gran parte de las cosas gue recordamos tienen un
marcado componente afectivo, especialmente las experiencias marcadamente positivas o ne-
gativas. Puesto Que pasamos muchos anos en esta etapa, al acabarla nos formamos una im-
presion general de como fueron esos dias de colegio. Aungue, sin duda, se trata de una cues-
tion de percepcion personal, es sorprendente la gran cantidad de comentarios Que circulan
sobre cémo era antes y como es ahora ir al colegio en Austria, en ocasiones con cierta resig-
nacion. En los tltimos 10 anos ha surgido un debate publico y politico cada vez mas candente
sobre la necesidad de acometer una reforma educativa integral. Esta creciente sensacion de
urgencia se ha visto ademas impulsada por las criticas interpretaciones sobre los pobres re-
sultados obtenidos constantemente en los informes del Programa para la evaluacion interna-
cional de alumnos (PISA) de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Economico
(OCDE). Mas recientemente, en el afio 2011, en el llamado Ano de la Educacién (Jahr der
Bildungsoffensive) de Austria, incluso un antiguo politico lanzo, con el respaldo de distintos sec-
tores de la sociedad una importante iniciativa publica con el lema Austria no puede guedarse
sentada® (Osterreich darf nicht sitzenbleiben), un juego de palabras con el gue se hacfa alu-
sion a la idea de tener Que repetir curso si el alumno suspendia. Esta iniciativa obtuvo el apoyo
suficiente para presentar una peticion de referéndum en la Que se exigia una reforma radical
de la educacion, basada en doce areas centrales?. Cuando los centros de votacion cerraron sus
puertas a las 20:00 hs del 10 de noviembre, 383.724 austriacos habian apoyado esa peticion®.

Hay gran cantidad de comentarios Que circulan sobre
como era antes y como es ahora ir al colegio en Austria.

En la actualidad, el Gobierno esta abordando, a través de diversas iniciativas, las deficiencias
percibidas en el sistema educativo. Dichas iniciativas abordan un amplio abanico de proble-
mas estructurales y organizativos gue afectan a todo el sistema educativo: la necesidad de me-
jorar y controlar los niveles de calidad y de fortalecer el liderazgo educativo, la correccion de
las carencias pedagdgicas mediante la seleccion y formacién del profesorado y la ampliacién
del alcance de los servicios de apoyo socioemocional existentes. En este polémico contexto se
esta tratando de implantar la educacién emocional y social (EES) en Austria.

En el presente capitulo daremos, en primer lugar, un paseo por la historia de la ensenanza en
Austria, desde las reformas educativas Que se introdujeron en 1775 bajo el gobierno de la
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El Gobierno esta abordando, a través de diversas
Iniciativas, las deficiencias percibidas en el sistema
educativo.

emperatriz Maria Teresa. A continuacion, ofreceremos una idea general de la estructura ac-
tual del sistema educativo donde no solo Quedara patente la necesidad de llevar a cabo una re-
forma general del sistema educativo, sino también las dificultades existentes para concienciar
de la imperiosa necesidad de ofrecer a los alumnos programas de educacion emocional y so-
cial adecuados. Oficialmente, esta tarea ya ha sido encomendada al Centro Austriaco para el
Desarrollo del Caracter y el Aprendizaje Social (Osterreichisches Zentrum fiir Persénlichkeits-
bildung und Soziales Lernen-OZEPS), y por este motivo analizaremos las prioridades e inicia-
tivas del centro OZEPS y ofreceremos una vision detallada del rumbo oficial que se esta tomando
indicando en gué medida la educacién emocional y social ha adguirido un caracter preferente
en el sistema educativo austriaco.

Por ultimo, expondremos a modo de ejemplo tres casos practicos de programas escolares Que
han tenido efectos positivos en el bienestar emocional y social del alumnado. En el primer caso
presentamos un programa llamado Bienestar(Schulfach Gliick), gue se implement6 en 2009
inicialmente como proyecto piloto en 6 centros escolares de la region austriaca de Estiria y gue
actualmente se aplica en 96 escuelas de dicha region, entre centros de educacién infantil y cen-
tros de primaria y secundaria. En el segundo caso comentamos un programa denominado
KoSo-Competencia Social y comunicacion (Kommunication und Sozialkompetenz®), concebido
inicialmente por Renate Wustinger especificamente para el colegio Sir Karl Popper de Viena.
El programa KoSo se esta implementando en la actualidad en escuelas de Austria, Alemania
y Suiza. El tercer caso versa sobre el Colegio de los alumnos (Schiilerinnenschule) del WUK -
Centro cultural y de talleres (Werkstétten-und Kulturhaus), donde se aplica uno de los enfo-
Ques pedagogicos alternativos mas antiguo de Austria. AQui, la educacién emocional y social
es mas Que un programa, es parte de la esencia del propio centro.
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Martina Leibovici-Miihlberger es directora general de ARGE Erziehungsberatung und
Fortbildung GmbH, instituto de formacion para consejeros publicos acreditados, ue realiza pro-
yectos de investigacion en los importantes campos de la familia y la juventud y también es di-
rectora general de ARGE Bildung und Management OG, consultoria centrada en la conciliacion
laboral y familiar. Martina es licenciada en medicina, especialista en ginecologia y psicotera-
pia y tiene un mdster en gestion sanitaria de la Universidad de Budapest. Da conferencias en
universidades y empresas de todo el mundo y dirige seminarios sobre asuntos educativos y otros
retos y problemas actuales relacionados con la infancia, la educacion emocional y social, la neu-
robiologiaq, la innovacion social y el desarrollo de la sociedad en el futuro. Ha publicado varios
libros, escribe un articulo semanal sobre la educacion y la infancia en uno de los periodicos
de mayor tirada de Austria y colabora con una revista mensual especializada en temas de sa-
lud. Colabora con los medios y trabaja con diversos responsables politicos. Tiene cuatro hijos
de entre 7 y 22 anos.

Christopher Greulich, MA, es un educador australiano cuya pasion es orientar, inspirar y creer
en el potencial de los adolescentes. Ha trabajado en centros educativos australianos e inter-
nacionales en Austria durante mds de 20 anos como profesor, entrenador, creador e instruc-
tor de programas espirituales y ejercido labores de directivo. Posee titulos y diplomas de for-
macion en humanidades, pedagogia, relaciones internacionales y derecho. Es actualmente
cofundador y director general de The G Zone OG, empresa situada en Viena (Austria). Con la
declaracion de objetivos Be all you can (Sé todo lo gue puedas), The G Zone ofrece orienta-
cion personal a adolescentes y jovenes, ademas de a los gue integran su entorno. Dado gue su
empresa tiene sede en Viena estd muy interesado en el dindmico panorama de la educacion
en Austriq, especialmente en cdmo se atenderdn las necesidades no académicas de los ado-
lescentes con los nuevos acontecimientos. Tiene dos hijas de 13 y 16 anos.
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La historia de la educacion en Austria: la
mejora de la burocracia y el mantenimiento
del status guo.

Austria es un pais de Europa Central que
hace menos de 100 anos era atn un Impe-
rio gobernado por la familia Habsburgo, di-
nastia cuyo reinado se prolong6d durante
aproximadamente siete siglos. Geografica-
mente, este imperio se extendia hacia el este
y abarcaba, mas alla de las actuales fronteras
austriacas, el territorio de la actual Hungria y
partes de Polonia, Rumania y Ucrania. A tra-
vés de distintos matrimonios, su influencia se
propagé a zonas tan remotas como los Paises
Bajos, Espana y Sicilia. En las escuelas, los ni-
nos austriacos estudian la historia de esta in-
fluyente familia real de la Que nacieron no
pocos Emperadores del Sacro Imperio Ro-
mano Germaénico. En esta materia, se presta
especial atencion al reinado de la emperatriz
Maria Teresa (Que vivi6 entre 1717 y 1780
y goberno entre 1740 y 1780), ouien inicié
ciertas reformas, algunas de ellas determi-
nantes para el establecimiento de la educa-
cion oficial obligatoria.

En base al estudio de dichas reformas y a las
de su hijo José I, podria decirse gue lo que
pretendian con ellas era reforzar la posicion
de la corona a costa de debilitar la influencia
de la nobleza regional y de la Iglesia, centra-
lizar el poder y reforzar las estructuras y la
eficacia del ejército y de la administracion pu-
blica. Por su parte, Gottfried Van Swieten,
presidente de la Comisiéon de Educacion
(Studienhofkommission) fundada en 1760,
tuvo como principal objetivo, aungue no el
unico, regular la educacion superior y uni-
versitaria para los futuros administradores
del Imperio, y acercar la educacién a la po-
blacién en general.

La emperatriz Maria Teresa creia Que para
Que sus subditos fueran buenos catélicos y
siervos leales a la corona, debian recibir un
minimo de educacion. Se optd por un nuevo
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sistema escolar basado en el modelo pru-
siano, Que establecia la escolarizacion obliga-
toria desde los 5 a los 1% anos, comenzando
con la educacion infantil a los 5 anos, una
formacion especifica para el profesorado,
pruebas de evaluacién a nivel nacional para
todos los alumnos (cuyos resultados servirian
para clasificar a los mas aptos para una po-
tencial formacion profesional), un plan de
estudios nacional para cada curso y unos li-
bros de texto obligatorios. En 1869, se pro-
mulgb una nueva ley imperial de educacién
(Reichsvolksschulgesetz) segtn la cual el Es-
tado asumia la competencia absoluta sobre
todos los aspectos educativos del imperio.
Entre las reformas introducidas por dicha
ley, se limit6 el nimero de alumnos por clase
hasta un maximo de 80, dado Que se habia
llegado a la conclusion de Que una reciente
derrota militar se habia debido al elevado in-
dice de analfabetismo existente entre los sol-
dados austriacos. El emperador José II pro-
sigui6 con las reformas y estableci6 el aleman
como lengua de ensenanza en la universidad.
En 1784, decreto gue alla donde hubiera una
parroguia y ninos en edad escolar
(Donnermair, 2010) debia construirse una
escuela. Habia de tres tipos. Los mas nume-
rosos eran los centros de educacion basica
(en ocasiones conocidos como Trivialschu-
len), fundados para inculcar las habilidades
clasicas de lectura, escritura y aritmética. En
las ciudades, los centros de ensenanza se-
cundaria méas exclusivos (Hauptschulen) ofre-
cian a los ciudadanos de clase media una for-
macion profesional Que solia servir de base
para obtener un empleo mejor y, en ciertos
casos, continuar con una educacion superior.
Ademas del aleman, las matematicas y tal
vez otros idiomas, en estos centros se incul-
caban habilidades basicas y formacion gene-
ral sobre los procesos y conocimientos técni-
cos de los sectores de la artesania y los
servicios. La Comision de Educacion tambien
cred centros académicos modelo (Normals-
chule), tanto con el fin de garantizar un alto



nivel educativo a aguellos Que previsible-
mente proseguirian sus estudios en la uni-
versidad, como a efectos de asegurar una
formacion uniforme del profesorado (Ingrao,
2000, pp. 188-191). El término ‘modelo”
Que hace referencia a su funcién de estable-
cer y garantizar las normas de lo Que se con-
sideraba una ensenanza eficaz.

Peter Stachel (2002), en su ensayo titulado El
modelo educativo austriaco entre 1749 y
1918 (The Austrian Education System
between 1749 and 1918) senalaba que lla-
maba bastante la atencion el hecho de que las
estructuras concebidas expresamente para
las instituciones educativas establecidas por la
casa de los Habsburgo hubieran permane-
cido practicamente intactas en la mayoria de
los paises posmonarquicos del antiguo impe-
rio. En este sentido, Rosa Schmidt-Vierthaler
(2012) califica el sistema educativo de Aus-
tria como “corset histérico”. Con dicha ex-
presion se refiere a Que distintos rasgos del
sistema educativo actual siempre han for-
mado parte del sistema. Por ejemplo, los dife-
rentes tipos de centros, la obligacion de repe-
tir curso por suspender tan solo una
asignatura, la clase estandar de 50 minutos,
Que podria tener un origen tanto militar como
eclesiastico, y el sisterna de calificaciones de 1

Informe de pais #2 | Austria

constituyen meros limites académicos y no
van acompanadas de ningun tipo de informa-
cién acerca del alumno en cuestion. Schmidt-
Vierthaler cita también al investigador en ma-
teria de educacion Stefan Hopmann, Quien
senal6 Que aproximadamente el 80% del con-
tenido didactico gue atn hoy se imparte, ya se
impartia a mediados del siglo XIX, una epoca
en la Que el objetivo prioritario de un pals era
preservar su economia.

Inicialmente, los profesores procedian de sec-
tores eclesiasticos y militares, por lo gue uti-
lizaban planteamientos basados en los con-
sabidos valores: lealtad al Estado, un enfogue
disciplinar de aprendizaje y el cierre de filas
con el fin de mantener las apariencias ante el
escrutinio exterior. Citando una resolucion de
José II, Stachel (2002) senala gue el objetivo
de todas las reformas educativas consistia en
producir fieles sirvientes del Estado, con in-
dependencia del cargo o posicién gue ocupa-
ran en la estructura social. Ademas, comenta
Que la educacion, mas Que brindar una opor-
tunidad de desarrollo personal y progreso
social, suscitaba un verdadero temor a Que se
pudieran generar unas fronteras sociales per-
meables. Las estructuras educativas cons-
titulan herramientas para controlar la movi-
lidad social de la poblacién en general a

Las estructuras educativas constituian herramientas para
controlar la movilidad social de la poblacion en general a
traves de la restriccion de acceso a determinadas

instituciones educativas.

a 5. Este ultimo sisterna se tomo prestado del
inicial de tres notas del modelo prusiano, pa-
sando posteriormente a ser de cinco: 1 - So-
bresaliente; 2 - Notable; 3 - Bien; 4 - Sufi-
ciente; 5 - Insuficiente. Estas calificaciones

través de la restriccion de acceso a determi-
nadas instituciones educativas. Podria decirse
Que esta falta de movilidad y accesibilidad
aun se reflejan en la prueba de seleccion
académica realizada al finalizar el 4° curso de
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ensenanza primaria, y en la formacion y el
rango oficial e incluso social de los profeso-
res de las distintas instituciones educativas de
Austria en la actualidad.

Austria, con una poblacion actual de casi
8.500.000 habitantes, se adhirié a la Union
Europea (UE) en 1995. Desde entonces, sus
politicas, estructuras y progresos han sido
objeto de una evaluacién externa mas rigu-
rosa. Ademas, el planteamiento adoptado y
los progresos realizados en Austria se com-
paran periddicamente con los de sus socios
de la UE. Se trata de un contexto muy posi-
tivo para la educacion austriaca, ya Que tanto
en lo gue respecta al intento de alcanzar los
niveles de calidad pactados, como a fomentar
iniciativas de mejora, la educaciéon sigue
siendo un asunto politico prioritario. No obs-
tante, a pesar de gue el Gobierno federal aus-
triaco esta asumiendo sus responsabilidades,
este proceso de cambio le ha planteado nu-

En 2011 habia en Austria 1.145.214 ninos
y jovenes con edades comprendidas entre
los 6 y los 18 anos (BMUKK, 2011, p. 8).
Esta claro Que la reforma educativa en Aus-
tria no es tarea facil, ya gue va mas alla del
mero desarrollo y aplicacién de unas cuan-
tas politicas e iniciativas; mas bien, pre-
tende desarrollar una nueva cultura de la
educacion. Esto solo se puede conseguir
provocando un cambio de mentalidad res-
pecto a la educacion de la poblacion en ge-
neral, comenzando por determinar clara-
mente los objetivos méas importantes y
prestando una mayor atenciéon al alumno.
Conseguir un cambio de cultura reguiere su
tiempo, lo Que coloca a cualQuier gobierno
en una situaciéon complicada teniendo en
cuenta Que las elecciones se basan en cum-
plir promesas a corto plazo. Entretanto, las
cohortes actuales de alumnos tienen que li-
diar con la antigua cultura educativa exis-
tente, o bien participar en programas piloto,

Austria esta tratando de desarrollar una nueva cultura

de la educacion.

merosos retos. El Ministerio federal de edu-
cacion, arte y cultura (BMUKK, en sus siglas
en aleman) est4 sometido a un constante es-
crutinio publico, y siempre Que se publican
nuevos informes oficiales de la OCDE o de la
UE, es diana de criticas. El BMUKK pretende
llevar a cabo una importante reforma, al
mismo tiempo Que se enfrenta a constantes
negociaciones con los grupos interesados en
materia de educacion respecto a asuntos Que
podrian considerarse de menor importancia,
como el actual uso del titulo de “Profesor” por
los maestros de determinados tipos de cen-
tros escolares.
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algunos de los cuales constituiran los ci-
mientos de la nueva cultura de la educacion.
Durante esta época de reforma educativa, es
necesario definir con claridad cual es el eje
central de la educacion, Que deberia tras-
cender lo meramente académico para in-
cluir una vision mas holistica del alumno y
del desarrollo equilibrado de sus compe-
tencias fisicas, emocionales, intelectuales,
sociales y espirituales.

El sistema escolar austriaco
La siguiente estructura se publico en junio de
2011~
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AP = Abschlusspriifung (examen final)
G+K = Allgemeine Gesundheits- und Krankenpflegeschule (escuela de asistencia sanitaria general y enfermeria)
LAP = Lehrabschlusspriifung (examen final de aprendiz)
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Oficialmente, todo nino debe completar 9 anos
de educacion obligatoria. Incluso en el caso de
Que el alumno tenga Que repetir curso, puede
finalizar la educacion escolar durante la etapa
de educacion secundaria inferior, siempre gue
haya realizado 9 anos de educacién obligatoria.
En la actualidad, no se ha planteado la amplia-
cion de este periodo de educacion obligatoria.

Educacion infantil

Desde septiembre de 2010, es obligatorio
Que todos los ninos asistan durante un ano
como minimo a un centro de educacion in-
fantil a partir de los 5 anos, antes de acceder
a la educacién primaria.

Educacion primaria (Volksschule) dura cua-
tro anos, desde los 6 hasta los 10 anos.

Educacion secundaria inferior (de 11 a 14
anos) dura otros cuatro afios, gue pueden
cursarse en los siguientes centros:

* Escuela secundaria general (Hauptschule).
Muchos centros ofrecen un conjunto de
asignaturas especializadas, como idiomas,
tecnologias de la informacion, arte y di-
seno, musica, deportes, o economia fami-
liar. En aleman, los alumnos de matema-
ticas y lenguas extranjeras estan separados
y si alcanzan un nivel académico determi-
nado, pueden pasar a institutos especiali-
zados. En tercero y cuarto, se presta espe-
cial atencién a la preparacion de los
alumnos para la vida laboral. Dicha pre-
paracion se lleva a cabo en clases obliga-
torias de orientacion profesional, jornadas
de presentacion de los distintos oficios y
excursiones y visitas relacionadas con el
mundo laboral.

* Instituto de secundaria especializado- pri-
mer ciclo (Allegemein bildende héhere
Schulen): estos centros se dividen en insti-
tutos de ensenanza general (Gymnasium),
institutos especializados en ciencias
(Realgymnasium) e institutos especializa-
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dos en economia (Wirtschaftskundliches
Realgymnasium). A pesar de lo Que sugiere
la denominacién en aleman de dichos cen-
tros, también puede darse el caso de Que en
ellos se ofrezca una combinacion de las es-
pecialidades anteriormente mencionadas.

En septiembre de 2012 surgi6 un nuevo tipo
de centro en el sistema educativo Que, en
ensenanza secundaria intermedia se conoce
como Centro de ensenanza intermedia (Neue
Mittelschule- NMS)®, ha pasado de ser un
meétodo piloto a estar formalmente implan-
tado en numerosos centros de este tipo en to-
das las provincias austriacas. Para otono de
2013 se prevé gue existan 946 centros de
este tipo. El objetivo es Que para el curso
2015/2016, todos los centros de ensenanza
secundaria de primer ciclo pasen a ser NMS
para Que finalmente la educacion de esta edad
unicamente se imparta en este tipo de centros
(Eigner, 2013). El objetivo de los NMS es
proporcionar centros de educacion conjunta
para todos los ninos de 10 a 14 anos gue ha-
yan completado cuarto curso de ensenanza
primaria. Ademas de suprimir la separacion
por itinerarios educativos a una edad dema-
siado temprana, la caracteristica fundamen-
tal de los NMS es la implementacién de una
nueva cultura de aprendizaje basada en la
personalizacion y la diferenciacion, aten-
diendo tanto a las necesidades individuales,
como a la propia vision de los alumnos sobre
el aprendizaje de las diferentes asignaturas.
En los NMS se sigue el plan de estudios de los
institutos de secundaria especializados de pri-
mer ciclo (cursos 5° a 8°), disenado por pro-
fesores de los dos tipos de centros de primer
ciclo de secundaria (BMUKK, 2011).

En el curso 2010/2011, el 43,7% de los
alumnos de primaria pasé a centros de primer
ciclo de secundaria; el 33%, a institutos espe-
cializados de primer ciclo y el 20,7% a los
nuevos centros de secundaria. Es posible oue
el resto de alumnos se hayan cambiado a cen-



tros de necesidades educativas especiales o a
centros privados con estatutos propios, Que
también tienen reconocida oficialmente la fa-
cultad de expedir algin tipo de certificado es-
colar oficial. Un articulo publicado en Der
Standard (2013) cita al centro de estadisticas
austriaco (Statistik) al afirmar gue aproxima-
damente el 10% de los alumnos asisten a uno
de los 600 centros privados del pais®. El go-
bierno apoya la integracion de aguellos alum-
nos Que presentan dificultades de aprendizaje
en materia de lectura, escritura, matematicas,
comprension o concentracion, en clases de in-
tegracion impartidas en otro tipo de centros.
Sin embargo, también existen Centros de Ne-
cesidades Educativas Especiales a los que acu-
den especialistas y alumnos Que, segiin Queda
constatado en determinadas pruebas de eva-
luacién, reguieren un mayor apoyo como, por
ejemplo, los alumnos con altas discapacidades
fisicas y mentales o con importantes proble-
mas de conducta. También conviene resaltar
Que, aungue en ese momento las aulas tenfan
por lo general menos de 25 alumnos, en los
tres tipos de centros habia clases con un ma-
yor numero y, en los institutos especializados
de primer ciclo, en el %8,5% de las clases ha-
bia entre 25 y %0 alumnos y el 0,7% de estas
tenian méas de 30 (BMUKK, 2011).

La educacion secundaria superior (de 15 a
18/19 afios) dura de cuatro a cinco afios y
se puede cursar en los siguientes centros:

* Instituto especializado - ciclo superior
(Allgemeinbildende héhere  Schulen:
Gymnasium, Realgymnasium, Wirtschafts-
kundliches Realgymnasium y Oberstufen-
Realgymnasium). En estos centros, se
continda con el programa iniciado en el
primer ciclo.

* Instituto politécnico pre-profesional (Poly-
technische Schule - 15-16 anos). En el 9°
curso, y de forma opcional tambien en el
10°, se prepara a los alumnos para una
profesion, con mas clases de educacién
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general, orientacion profesional y forma-
cion practica basica. Con la orientacion
profesional como objetivo basico de todos
los cursos, se dan numerosas oportunida-
des para que los alumnos se familiaricen
con la vida laboral. Se elabora un pro-
grama de visitas a empresas y jornadas de
practicas en empresas, instituciones no
escolares junto con talleres con el fin de
ayudar a los alumnos a elegir su vocacion.
Se ofrece formacion profesional basica en
diversos oficios, mediante asignaturas op-
cionales gue corresponden a una amplia
gama de oficios relacionados con la in-
dustria y el comercio, permitiendo qQue los
alumnos adQuieran capacidades, habilida-
des y conocimientos basicos (cualificacio-
nes clave). En funcién de sus intereses e
inclinaciones vocacionales, cada alumno
elige una de las siete siguientes especiali-
dades: metalurgia, electricidad, madera,
construccion, comercio / administracion,
servicios o turismo. Los alumnos que
aprueban el examen final en un instituto
politécnico también pueden pasar a se-
gundo curso de cualpuier instituto de edu-
cacion secundaria y formacion profesional
de nivel intermedio. Esencialmente, este
tipo de centro tiende un puente a aQuellos
Que necesitan finalizar el 9° curso de edu-
cacion obligatoria y Que no saben si de-
cantarse por unas practicas o entrar al
mundo laboral. Siempre que retnan los
requisitos, también pueden cambiarse a
un instituto de formacién profesional y
proseguir sus estudios.

La educacion y formacion profesional se-
cundaria (15 a 18/19 afios) dura de cua-
tro a cinco anos, segun la rama escogida.
En las dos ultimas décadas, los institutos y
centros técnicos de formacion profesional
de secundaria han recibido un creciente
numero de estudiantes. En ellos se im-
parte educacion general, formacion
tedrico-técnica mas extensa en materia de
negocios, ingenieria, agricultura, salud o
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turismo, y formacion practica a traves de
becas obligatorias de practicas en empre-
sas. Actualmente, el 40% de los adoles-
centes austriacos optan por realizar prac-
ticas y el 14% decide proseguir sus
estudios en institutos técnicos y de educa-
cion y formacion profesional de secunda-
ria (DiePresse.com, 2007).

En el curso 2010/2011, los centros escogi-
dos para realizar el 10° curso o el 2° ciclo de
ensefanza secundaria superior (15/16
anos), una vez Que los alumnos habian fina-
lizado la opcion pre-profesional, fueron los
siguientes: el 38% de los centros educativos
Que apoyaban especificamente las practicas
en empresas; el 35,2% fueron centros de
formacion técnica o profesional intermedia o
superior, el 20,1% institutos especializados de
ciclo superior; el 4,8% centros para la for-
macion intermedia y superior de profesores
y el resto fueron centros homologados de
educacion o formacion general. En lo que
respecta al numero de alumnos por clase,
entre el 20% y el 30% de las clases de los dis-
tintos centros tenian entre 25 y 30 alumnos
y, especialmente en los centros técnicos o de
formacion profesional, entre el 15% y el 18%
de las clases estaban integradas por mas de
20 alumnos (Krone.at, 2009).

Todas las ramas de secundaria superior fina-
lizan con la calificacion del examen Reife-
priifung o Matura, oue da acceso a la educa-
cion superior. En 1997 se estableci6 la
prueba Berufsreifeprufung (certificado de
formacién profesional), Que también pro-
porciona acceso a la universidad y a progra-
mas de formacion en universidades de
ciencias aplicadas (conocidas como Fach-
hochschulen). De este modo, aguellos estu-
diantes Que hayan hecho préacticas en em-
presas pueden presentarse a un examen de
acceso a la ensenanza superior. El nuevo Cer-
tificado de Formacion Profesional y Técnica de
Secundaria fue concebido para aquellos
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alumnos de practicas Que aprobaran su ul-
timo examen de formacién profesional y para
los Que finalizaran su educacién en centros de
formacion profesional, entre los gue se in-
cluyen las escuelas de enfermeria y las
escuelas técnicas de medicina.

El panorama de la educacion en Austria

En el articulo titulado: UE: Critica sobre el Sis-
tema Escolar Austriaco (EU: Criticism about
the Austrian School System) publicado en Die-
Presse (2007), se senalaba que la UE perci-
bia un resultado bastante positivo respecto al
sistema escolar austriaco en determinados
indicadores educativos. No obstante, habia
una cuestion ue requeria sin duda de una
profunda reflexién. Segun las conclusiones
del informe del Programa para la evaluacién
internacional de alumnos (PISA) de la OCDE
publicado en aguellos momentos, los alumnos
procedentes de familias inmigrantes obtu-
vieron unos resultados un 71% inferior, de
media, a los de sus homologos austriacos y,
por lo tanto, se encontraban en una situacion
de desventaja en el sistema. Uno de los mo-
tivos Que se sugerian para explicar este dato
era Que estos alumnos iban a clases en las gue
un elevado porcentaje de alumnos procedian
de familias inmigrantes y Que actualmente no
existe diversidad cultural entre el profeso-
rado’. Se indicaba ademas en dicho informe
Que el sistema educativo austriaco era muy
selectivo, basado unicamente en el rendi-
miento académico. Con ello se hacia referen-
cia a Que los ninos cuyos padres, en términos
relativos, no tenian una buena formacion,
tenian muchas menos probabilidades de ob-
tener mejores calificaciones Que por ejemplo
en los Paises Bajos o Irlanda. En el informe se
hacia referencia directa al momento tan tem-
prano en Que tiene lugar el proceso de
seleccion. En torno ala edad de 9 o 10 anos, los
profesores deciden si al ano siguiente el alumno
accedera a un centro de secundaria general
(Hauptschule) o al primer ciclo de un centro de
secundaria especializado (Gymnasium). El
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Se hacia referencia directa al momento tan temprano en
Que tiene lugar el proceso de seleccion. En torno a la edad
de 9 o0 10 anos. (Informe de la UE, 2007).

informe de la UE se basaba en los hallazgos de
la OCDE, gue afirmaban que en paises con sis-
ternas educativos selectivos se obtenian por lo
general peores resultados académicos Que
aQuellos con sistemas mas inclusivos. Por
tanto, en Austria, el nivel de formacion al gue
podia aspirar un alumno estaba mas estre-
chamente vinculado al Que poselan sus pa-
dres Que en otros paises de la UE.

Uno de los temas que lleva mucho tiempo
siendo objeto de intensos debates es la per-
cepcion del trabajo de los profesores en Aus-
tria. Por un lado, se les considera funciona-
rios de media jornada, con muchas
vacaciones, Que no logran gue sus alumnos
alcancen el nivel de la UE y Que no rinden
cuentas de nada. Por su parte, los profesores
se Quejan de presentar sintomas de agota-
miento psicolégico, de sentirse presionados
por tener Que hacer el trabajo de las familias
ademas del suyo propio y de verse converti-

desatada entre el Gobierno y los represen-
tantes del profesorado respecto al aumento de
la carga lectiva en dos horas de clase sema-
nales Que se sumarian a su jornada laboral de
40 horas. El Gobierno basé su decision en las
horas trabajadas y el sueldo percibido por los
profesores de otros paises de la OCDE y, en
respuesta a dicha decision, el sindicato de
profesores interpreté oue se estaba diciendo
Que los profesores austriacos eran unos hol-
gazanes, y oue podrian perder puestos de
trabajo asi Que en consecuencia, amenazo
con la huelga®.

En Austria se observa una relacion estrecha
entre el escaso reconocimiento publico de la
profesion docente y la jerarguizacion exis-
tente en el sistema de formacion del profe-
sorado, patente en su nivel de ingresos
(DiePresse, 2011a). Hasta hace poco, los pro-
fesores de los diferentes centros y niveles
educativos no tenian por Qué tener las mis-

(1a) OCDE ..(afirma) gue en paises con sistemas educativos
selectivos se obtenian por lo general peores resultados
academicos Que aguellos con sistemas mas inclusivos.

dos en chivos expiatorios. Era previsible gue
el Gobierno revisara el papel Que desempe-
naba el cuerpo docente y asi, en febrero de
2009, la prensa inform¢ sobre la disputa

mas cualificaciones, gue variaban desde di-
plomaturas de escuelas superiores hasta li-
cenciaturas universitarias. El objetivo previsto
en las ultimas reformas para abordar esta
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discrepancia es adaptarse mas a lo establecido
en otros paises de la UE y de la OCDE.

Aungue es objeto de debate, las cualificacio-
nes necesarias para los profesores de educa-
cion infantil (Que no son de nivel universita-
rio) siguen siendo las mismas. El titulo de
maestro de educacién infantil se obtiene a
través de un programa de cinco cursos im-
partido en Institutos de ensenanza para
maestros de educacién infantil (Bildungsans-
talt fiir Kindergartenpddagogik-BAKIP), a los
Que se accede una vez finalizado el primer ci-
clo de secundaria. Con este programa se ob-
tiene un diploma de educacion superior y el
titulo de maestro de educacién infantil. Como

formacion profesional siempre han tenido ti-
tulacion universitaria. Estos estudios se com-
pletan como minimo en 9 semestres (apro-
ximadamente cuatro afios y medio), en los
Que se incluye un periodo de practicas. Una
vez finalizados realizan un examen final de su
asignatura de especializacion docente, con el
oue obtienen el titulo de Magister/Magistra. Y
por ultimo, para obtener la cualificacion
necesaria, deben trabajar un ano como
profesores en practicas (DiePresse, 2012).

En base a las estadisticas Que apuntan a Que
en 2025 se jubilaran en torno a la mitad de
los 120.000 profesores del pals, esta claro
Que la formacioén del profesorado es funda-

...la formacion del profesorado es fundamental para
mejorar la educacion en Austria.

alternativa, los alumnos Que ya tienen el di-
ploma de educacion superior, pueden obtener
el de maestro de educacion infantil cursando
simplemente dos anos de formacién en un
instituto generalmente asociado a un BAKIP.

Antes de 2007, los profesores de centros de
educacion primaria, primer ciclo de secun-
daria, necesidades especiales y ensenanza
pre-profesional debian asistir tres cursos a
nivel post-secundario a Escuelas de forma-
cion del profesorado (Pddagogische
Akademien) todas ellas adscritas a un centro.
En la actualidad, dichas escuelas se han trans-
formado en universidades gue otorgan licen-
claturas y exigen realizar investigaciones pro-
fesionales y orientadas a cuestiones aplicadas.
Este paso, aunque es importante en lo Que
respecta a la formacion, aun no ha repercu-
tido realmente en el reconocimiento de la
docencia como profesion. Los profesores de
ensenanza secundaria especializada y de
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mental para mejorar la educacion en Austria
(DiePresse.com, 2009). Dada esta situacion,
el siguiente paso sera dejar atras las discu-
siones sobre si todos los profesores, incluidos
los de primaria y primer ciclo de secundaria,
pueden utilizar o no el titulo de “Profesor” y
centrarse en los debates sobre la seleccién de
futuros docentes y el nivel de rendimiento
profesional necesario en el aula. La propia
costumbre de utilizar estos titulos en los cen-
tros como indicativos de posicion jerarquica
despersonaliza la naturaleza de la relacion
entre alumno y profesor, Que deberia contri-
buir a crear un entorno positivo y seguro en
el gue los alumnos obtengan apoyo y apren-
dan algo mas que lo meramente académico.
A muchos de los Que trabajan directamente
con el alumnado no se les escapa este hecho.

En agosto de 2009 se publico en prensa un
articulo en el gue se citaba a un profesor de
un instituto especializado Que afirmaba Que el



aprendizaje de competencias sociales debia
ser obligatorio en todos los centros (Aigner y
Egyed, 2010). El articulo concluia que esto
solo seria eficaz en el contexto mas amplio
posible y gue no bastaria simplemente con
realizar cualguier actividad no obligatoria
bajo el epigrafe de aprendizaje social. Ade-
mas, el profesor resaltaba Que el colegio con-
formaba un marco extraordinario para el
aprendizaje de competencias sociales y gue
deberia abordarse la inflexibilidad existente
en la gestion de tiempo y espacio en los cen-
tros educativos para Que tenga lugar dicho
aprendizaje. En el articulo se inclulan obser-
vaciones sobre la necesidad de instaurar una
cultura escolar diferente, basada en una co-
laboracién respetuosa en la Que el alumno
pudiera aprender habilidades sociales esen-
ciales y adouirir herramientas para hacer
frente a la presion, los miedos, los cambios y
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el indice de suicidio. Asi, aungue los ninos
austriacos afirmaban Que les gustaba ir al
colegio: el acoso escolar es un problema en
Austria. Un 16% de los ninos afirman ue
han sido acosados recientemente, lo Que
constituye un porcentaje superior a la media
de los paises de la OCDE, situado en el 11%
(DiePresse, 2011b).

Esta claro Que las necesidades de los estu-
diantes austriacos, como ocurre en el resto
del mundo, van mas alla de las asignaturas
impartidas en las escuelas. Sin embargo,
puede ser complicado cambiar una cultura
cuando los indicadores revelan constante-
mente gue Austria esta luchando por mejo-
rar los resultados académicos de sus alumnos
en los centros educativos. En diciembre de
2010, las autoridades austriacas tuvieron gue
explicar los resultados del informe PISA, que

El informe de la OCDE de 2009 indicaba qQue: Austria tiene
buenos resultados en lo Que respecta a satisfacer las
necesidades materiales de los ninos... pero en los ambitos
de la salud y seguridad infantil y en comportamientos de
riesgo, su rendimiento no esta a la altura de las

expectativas.

los retos planteados. En este sentido, el in-
forme de la OCDE de 2009 indicaba que:
Austria tiene buenos resultados en lo gue
respecta a satisfacer las necesidades mate-
riales de los ninos.. pero en los dmbitos de la
salud y seguridad infantil y en comporta-
mientos de riesgo, su rendimiento no estd a la
altura de las expectativas. Entre dichos com-
portamientos de riesgo, el informe incluia,
desde el consumo de alcohol y tabaco, hasta

situaba a Austria en el puesto 31 de %4 en lo
Que respecta a comprension lectora®. En sep-
tiembre de 2011, Austria recibié una actua-
lizacion de la OCDE sobre sus progresos y el
titulo del articulo de prensa lo decia todo:
Reprimenda de la OCDE: la educacion no es
un asunto prioritario en Austria*°.

Las estadisticas relacionadas con la ense-
nanza eran, entre otras, las siguientes:
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* Austria formaba parte de los paises en los
Que, entre 1995 y 2008, el aumento del
gasto en educacion se situd claramente
por debajo del crecimiento de su Producto
Interior Bruto. En 2006, se invirti6 en
educacion el 5,5% del PIB, mientras que la
media en la OCDE fue del 5,7% del PIB.

* Los alumnos austriacos de 7 a 8 anos y de
9 a 11 tuvieron menos horas lectivas que
los alumnos de esas mismas edades de
otros paises de la OCDE, mientras que las
horas lectivas de los de entre 12 y 14 anos
superaron ligeramente la media de la
OCDE.

*Aungue los docentes austriacos estan con-
tratados legalmente por un periodo lectivo
total de 1.776 horas anuales, Que lo sitla
por encima de la media de 1.660 horas

cativas y en distintos ambitos como: insta-
laciones, personal docente y formacion
continua.

En respuesta a estas estadisticas y a la conti-
nua humillacién internacional Que se sentia a
nivel interno en el pais debido a los resulta-
dos del informe PISA, no sorprendio a nadie
Que en tan solo unos meses, entre finales de
2011 vy principios de 2012, se presentara
una polarizadora peticién publica denomi-
nada Iniciativa por la  educacidn
(Bildungsinitiative)'®. A esta peticion le si-
guib otra ronda de acaloradas negociaciones
cuando el ministro federal anuncio6 su inten-
cién de crear una nueva base contractual
para regular las funciones y las condiciones
laborales de los profesores. En lo Que respecta

Austria fue el pais lider en el ambito de formacion y
educacion profesional, con un 70% de jovenes austriacos
(aproximadamente de 14 a 19 afios) matriculados en
centros de formacion profesional media o superior,

o0 practicas en empresas.

anuales de los paises de la OCDE, el nu-
mero de horas lectivas reales en el aula
esta claramente por debajo de la media.

Y como notas positivas:

+ Austria fue el pals lider en el ambito de
formacion y educacion profesional, con
un 70% de jovenes austriacos (aproxima-
damente de 14 a 19 anos) matriculados en
centros de formacién profesional media o
superior, o practicas en empresas.

+ Segun el gasto por alumno, Austria se en-
contraba entre los paises pue mas habia
invertido anualmente en instituciones edu-
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a la peticion, se podria argumentar gue cada
uno de los puntos exigidos esta contemplado
en el plan general de reforma educativa del
Gobierno y Que la principal fuente de tension
es lo Que se esta tardando en obtener pro-
gresos visibles y significativos.

Tal y como se observa a traves del prisma
mediatico, el proceso de reforma educativa en
Austria en los tltimos cinco anos ha sido una
lucha sin tregua. Parece Que la mayoria de los
debates publicos han girado en torno a la
naturaleza de la estructura, el contenido y la
imparticién del plan de estudios escolar, asi
como a la seleccién del personal. En los



debates se admite claramente gue las necesi-
dades de los alumnos van mas alla de lo pu-
ramente académico. Sin embargo, es dificil
encontrar iniciativas de aprendizaje emocio-
nal y social en primera linea de la reforma,
aungQue esto no significa gue dichas iniciati-
vas no existan.

El panorama de la educacion emocional

y social en Austria

En el prélogo de la publicacion oficial La re-
forma educativa de Austria: la implementa-
cién del concepto global, la Dra. Claudia
Schmied (Ministra federal austriaca de Edu-
cacion, Arte y Cultura) sefiala Que: La pros-
peridad de nuestro pais se decide en el aula*?.
Bajo el titulo: Por gué vale la pena hacer el es-
fuerzo. La politica moderna en materia de
educacion encontramos mas afirmaciones
donde se senalan los elementos Que estan en
juego en asuntos de educacion. Estos articu-
los subrayan prioridades generales, Que de-
pendiendo de como se interpreten pareceria
Que no abordan al alumno como ser integral,
mas alla de ofrecerle apoyo para Que consiga
buenos resultados académicos y contribuya a
la base econémica del pais. El analisis de los
objetivos establecidos por el Gobierno, di-
rectamente vinculados a la ensenanza y en un
plazo temporal entre 2007/2008 y
2016/2017, demuestra gue Se centran prin-
cipalmente en mejorar el marco para ofrecer
una mejor educacion y no tanto en las nece-
sidades holisticas del alumno.

Inmersos en la tempestad de la reforma, los
profesores tienen suficiente con asegurarse
de inculcar de forma individualizada a sus
alumnos una solida base de conocimientos y
habilidades. Pero al hablar con los alumnos,
rapidamente salen a relucir temas relativos a
la cultura del aprendizaje en el aula y a las
prioridades y expectativas establecidas, ya
sea directa o indirectamente. Son los profe-
sores, junto con el personal docente de apoyo,
Quienes determinan la cultura de aprendizaje
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del centro. En su forma mas basica, puede
definirse como el patron gue seguimos para
hacer las cosas en nuestro centro, y ese noso-
tros incluye tanto a los alumnos, como al
personal docente y a las familias. De tal ma-
nera Que si por una parte pidiéramos a las
personas Que visitan por primera vez el cen-
tro ue hicieran comentarios sobre la gente
y el lugar y buscaramos similitudes entre sus
respuestas, y por otra parte, hiciéramos lo
mismo con los alumnos, los padres y el per-
sonal docente, nos hariamos una idea de cuél
seria la cultura de ese centro. ;Que es enton-
ces eso Que llaman cultura de los centros
educativos austriacos?.

A la hora de preparar al alumnado para los
avatares del mundo moderno, la prioridad
de los centros escolares austriacos ha sido
educarlos para garantizar el futuro econo-
mico del pais. Los alumnos son producto de
un sistema Que crea las piezas necesarias de
la maouinaria a todos los niveles. Como tal, la
funcion del profesorado ha sido siempre la de
impartir el nivel obligatorio de conocimien-
tos y clasificar adecuadamente a los alumnos
en los distintos itinerarios para Que prosigan
sus estudios, basandose en una division Que
en Austria comienza cuando los ninos tienen
10 anos. Esta funcion también ha definido la
esencia de las relaciones en los centros desde
educacion primaria, hasta el final de secun-
daria. Esta importancia otorgada al aprendi-
zaje tradicional se percibe facilmente en el
hecho de que las evaluaciones oficiales se
inicien en 1° de primaria. La mayoria de las
evaluaciones durante la vida escolar del
alumno se hacen a través de pruebas o exa-
menes de contenido y la principal habilidad
exigida para obtener el titulo escolar es la ca-
pacidad de memorizar contenidos de distin-
tas asignaturas. Aungue existe una amplia
gama de asignaturas, todas se basan esen-
cialmente en el contenido y se evaltian con-
forme a éste. Ademas, las tres asignaturas
principales con maéas peso al determinar el
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progreso académico del alumno son las ma-
tematicas, la lengua y el inglés. Por tanto, la
educacion en Austria se centra claramente en
el contenido, por encima del alumno, y el
papel de los profesores consiste en impartir
conocimientos y evaluar su aprendizaje. Por
otra parte, las relaciones positivas en los cen-
tros educativos austriacos se basan mas en la
individualidad que en valores sistémicos (ej.
el respeto mutuo y la colaboracién) o en el
papel gue puede desempenar el profesor a la
hora de desarrollar la personalidad de un
nino o de un adolescente. De hecho, se con-
sidera Que este papel corresponde a las fa-
milias, y la relacién entre el alumno, el pro-
fesor y los padres se centra en el ambito de
la disciplina o del rendimiento académico.

En estos tiempos de reformas, ;como se esta
abordando, orientando y fomentando la cul-
tura de los centros educativos en Austria y
con Qué finalidad? Asimismo, se plantea el

aprendizaje social'®. Visto el contexto de cul-
tura escolar descrito anteriormente y el cla-
mor popular por acometer una reforma in-
mediata y efectiva, podria parecer que este
concepto obedece en cierta medida a moti-
vaciones y estrategias politicas y, en lo que
respecta a su implementacion, a una iniciativa
forzosa y carente de una aceptacion funda-
mental.

Indudablemente, se necesitara tiempo para
cambiar los valores del sistema; y las nuevas
politicas, con independencia de como se per-
ciban, brindan a aguellos interesados llenos
de motivacion y compromiso la oportunidad
de demostrar su iniciativa y de implementar
programas oue aborden las necesidades de
ninos y adolescentes en los centros escolares.

Un ejemplo de ello, gue gueda mas patente en
su objetivo y resulta menos intrusivo Que una
iniciativa obligatoria, es el programa estatal

La educacion en Austria se centra claramente en el
contenido, por encima del alumno, y el papel de los
profesores consiste en impartir conocimientos y

evaluar su aprendizaje.

sigulente interrogante: ;es esta una de las
funciones gue puede desempenar la educa-
cién emocional y social en Austria? En pri-
mer lugar, en la pagina web del BMUKK se
incluye una seccion titulada Aprendizaje So-
cial (Soziales Lernen), en la que se indica que
los centros escolares son lugares construidos
sobre pilares de respeto mutuo, en los Que se
aprenden, transmiten y utilizan habilidades y
competencias sociales. Como tales, los centros
deben funcionar con la voluntad de servir de
marco para el desarrollo de experiencias de
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Que se implant6 en 2007 bajo el nombre:
Juntos por la epuidad y contra la violencia-La
pluma blanca. Se trata de una importante
iniciativa actualmente en funcionamiento,
inicialmente desarrollada para aumentar la
concienciacion sobre la violencia juvenil y el
acoso escolar. El objetivo del programa es
demostrar activamente el compromiso per-
manente de garantizar Que ninos y jovenes
crezcan y aprendan en un entorno seguro. El
programa La pluma blanca esta integrado por
una serie de recursos gue deben utilizar los



alumnos, los profesores y los padres para
evitar la violencia juvenil o, llegado el caso,
intervenir  para erradicarla  (Véase
http:/ /www.gemeinsam-gegen-gewalt.at).
Dado que las estadisticas de la OCDE indica-
ban gue el 16% de los estudiantes austriacos
habian sufrido acoso en 2009, podemos afir-
mar Que se trata de una iniciativa muy im-
portante’*. Ademas, a partir de 2010, el Go-
bierno también se fijo el objetivo de aumentar
el numero de psicélogos escolares y trabaja-
dores sociales en los centros. En conjunto,
podria parecer Que el bienestar emocional y
social de los jovenes austriacos en las escue-
las tendria al fin cierta prioridad pero sin
embargo, tanto las iniciativas individuales
emprendidas por profesores con un alto
grado de motivacién y compromiso, como
los programas escolares globales implantados
en cumplimiento de politicas estatales siguen
necesitando liderazgo, directrices generales e
impulso, cometidos Que oficialmente corres-
ponden al Centro austriaco para el Desarrollo
Personal y el Aprendizaje Social (OZEPS -
http: / /www.oezeps.at), dependiente del Mi-
nisterio austriaco de Educacién, fundado en
2005. El cometido de dicho centro consiste
en dar un impulso a la promocién y la con-
solidacion de los métodos, modelos y oportu-
nidades de implementacion de competencias
personales y sociales en todos los organismos
educativos y de formacion. Esto implica la
formacion del profesorado, establecer estan-
dares profesionales y supervisar su cumpli-
miento, y avanzar en el ambito organizativo,
ademas, de cooperar con los alumnos, padres
y tutores?®. Este centro se define a si mismo
como un organismo de aprendizaje Que
tiende un puente entre la investigacion en
materia educativa y la realidad de la ense-
nanza, es decir, entre la teoria y la practica®.

En pocas palabras, redefine el alcance de la
palabra aprendizaje. Esto no es necesaria-
mente un planteamiento nuevo pero para
Austria esta perspectiva impulsa la reforma
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educativa. E1 OZEPS ha adoptado como marco
tedrico el proceso de aprendizaje vinculado a
la relacion (beziehung) y a la ensenanza (un-
terricht).

+ El aprendizaje es un proceso activo y so-
cial, tinicamente posible con la participa-
cion del alumno, Que reguiere de su moti-
vacion e interés y oue tiene lugar en
contextos especificos.

* La ensenanza y el aprendizaje constituyen
el eje fundamental sobre el Que gira el de-
sarrollo satisfactorio de todo centro edu-
cativo en ambitos como el plan de estudios
impartido, la evaluacién y notificacion de
resultados asi como los programas de
competencia espiritual.

+ La existencia de una buena relacion basada
en la confianza y el respeto entre el
alumno y el profesor es una condicion
previa para conseguir una ensenanza y
aprendizaje!’.

Asi pues, el OZEPS considera que con su co-
metido refuerza la personalidad de educado-
res y educandos, instandoles a establecer re-
laciones eficaces para el aprendizaje y a
esbozar contextos de ensenanza-aprendizaje,
con el fin de gue el aprendizaje sea una ex-
periencia fructifera (Fritz-Schubert, 2008).
En base a estos pilares, el OZEPS esta
desarrollando materiales, programas y for-
macion en las siguientes areas: aprendizaje
individualizado y docencia diferenciada, eva-
luacion positiva y evaluacion del rendimiento,
prevencion de la violencia (la iniciativa La
pluma blanca ya mencionada), la mediacion
entre companeros y el trabajo conjunto de to-
das las partes interesadas. Asimismo, parti-
cipa en la formacion inicial del profesorado,
la formacién continua y el establecimiento y
aplicacion de estandares profesionales en el
ambito de la educacion.

Seglin Brigitte Schroder, primera y actual Di-
rectora de OZEPS, la instrucciéon impuesta
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por el BMUKK a los centros escolares es in-
equivocamente clara. El aprendizaje en su
contexto mas amplio debe estar a disposicion
de todos y cada uno de los alumnos, de ma-
nera Que sea accesible y puedan participar
plenamente, siempre en la medida de sus ca-
pacidades*®. Sin embargo, no esta tan claro
cuales son los reguisitos minimos ni como se
supervisa la consistencia del contenido de los
programas. En este sentido el OZEPS est4 re-
dactando actualmente un informe sobre
como se imparte el Aprendizaje Social (AS)
en los centros educativos austriacos. Dicho
informe actuara también como un compen-
dio de recomendaciones y herramientas para
todos los centros. Aungue el objetivo es Que
por fin se incorpore el AS a la ensefianza y
aprendizaje de todas las asignaturas, ya existe
como asignatura individual obligatoria en to-
dos los centros de secundaria, salvo en los
institutos especializados, cuyo plan de estu-
dios esta en proceso de revision. Seglin sus
directrices, el contenido del AS podria im-
partirse en una o dos clases a la semana, o
por blogues, en forma de proyectos u otro
tipo de iniciativas.

De forma periodica, el OZEPS organiza actos
sobre el Desarrollo de la Personalidad y
Aprendizaje Social para el profesorado, a fin
de fomentar el aprendizaje de competencias
sociales en los docentes, asi como brindar
apoyo profesional y establecer redes de trabajo
entre centros escolares. Un ejemplo de ello lo
tendriamos en la conferencia celebrada en
marzo de 2012, ue versaba especificamente
sobre el Aprendizaje entre iguales.

El OZEPS tiene, sin duda, un duro trabajo
por delante y tendra Que esforzarse por man-
tener el equilibrio entre las necesidades del
alumnado y profesorado y las instrucciones y
expectativas de su superior (el BMUKK), en
plena batalla por la reforma. Si bien el de-
sarrollo de la personalidad y el aprendizaje
social se han convertido en piedras angulares
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del nuevo rumbo de la educacion, no han al-
canzado atn un protagonismo total. E1 OZEPS
se enfrenta a diversos obstaculos como la
actual estructura selectiva de escolarizacion
con todos los sesgos mencionados, en la gue
el rendimiento académico se considera la
principal prioridad y en la gue una serie de
profesores se oponen al cambio, por el mo-
tivo Que sea. Quiza resulte imprudente desde
el punto de vista politico fomentar el bienes-
tar de los interesados cuando se esta inmerso
en una batalla publica de normas, condicio-
nes laborales y estadisticas comparativas. Se-
ria mejor Quiza seguir centrandose en el
aprendizaje en un sentido global, dejando qQue
sea esto lo gue lidere cualguier cambio. En
este sentido, el OZEPS seguiria funcionando
como catalizador y este enfoQue permitiria
Que florecieran ideas creativas e iniciativas
Que hablaran por si solas, tal y como se esta
haciendo en el estado austriaco de Estiria.

Cuando colegio y felicidad no se enfrentan,
sino Que se dan la mano

Deberes para hoy: jSer feliz! - Como esta
cambiando el colegio una nueva asigna-
tura™”.

Esta idea se baso en una necesidad Que per-
cibieron alumnos y profesores. Tras mas de
2.000 horas de elaboracion y revision se de-
sarroll6 un nuevo modelo, Que se implanto en
el curso 2009/2010 en 21 clases de 6 cen-
tros piloto, con casi 500 alumnos, durante
unas 800 horas lectivas?®®. En el curso
2010/2011 ya eran 49 los centros ue lo
habian implantado (Fritz-Schubert, 2008), y



en un listado elaborado para el curso
2012/2013 aparecen 45 centros mas aso-
ciados a este programa (pp. 15-32). Aungue
la mayoria de los centros son de primaria,
también se aplica en centros de ensenanza
secundaria intermedia, en institutos especia-
lizados y en centros de formacion profesional.

En aleman, esta asignatura se denomina
Gliick, nombre Que despierta admiracion y
consternacion al mismo tiempo, ya Que este
término puede significar tanto suerte como
felicidad. El programa Gltick fue desarrollado
por Ernst Fritz-Schubert, director de la es-
cuela Willy-Hellpach-Schule de Heidelberg
(Alemania) y posteriormente lo adapté al
contexto austriaco la Dra. Chibici Revneanu.
Asi pues, es importante tener una idea gene-
ral de la asignatura desde la perspectiva de
Ernst Fritz-Schubert.

a) El programa Gliick tal y como fue
concebido por Ernst Fritz-Schubert
Fritz-Schubert escribi6 un libro (2008) sobre
el proceso de incorporacion de la asignatura
Gliick al plan de estudios del centro escolar
oue dirigia (p. 33). Conviene recordar gue el
contexto de gran parte de lo Que escribio era
el entorno aleméan, aungque por lo general se
pueden realizar paralelismos con el sistema
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tienen lugar algunos de los procesos y etapas
mas importantes de maduracion y desarrollo
cerebral/cognitivo. A continuacién, esta
seleccion se refleja en el panorama interna-
cional en términos de competitividad econé-
mica, Que estimula la motivacion de los pai-
ses para garantizar Que Sus ninos y
adolescentes puedan competir o sobresalir
entre los demas. Esto esta ligado al aumento
de las enfermedades de estrés entre los jove-
nes con datos estadisticos Que senalaban Que
los miedos relacionados con el centro escolar
empezaban a ser evidentes en un numero
alarmante de ninos. El nivel de temor rela-
cionado con la escuela aumentaba a medida
Que se pasaba de curso. Los sistemas en los
Que hay que repetir curso o ser degradado a
centros escolares inferiores son aguellos gue
mas potencian ese temor. También se sena-
laban como factores influyentes de forma
significativa las funciones y expectativas de
los padres y docentes (p. 48).

Como perspectiva interesante, Fritz-Schubert
cita mas adelante a la psicéloga Alina Wilms,
coordinadora del epuipo de apoyo psicologico
Que trato a las victimas tras la masacre de
Erfurt de 2002. Alina afirmaba que: se debe
criar a los ninos con mds severidad para gue
sean capaces de tolerar la frustracion, pensar

Los sistemas en los Que hay que repetir curso o ser
degradado a centros escolares inferiores son aguellos

Que mas potencian ese temor.

austriaco, dada la conexion historica de la
evolucion de la educacion en ambos paises.
En los 6 primeros capitulos, describe la rea-
lidad de un alumno en un sistema escolar Que
empieza a ser selectivo cuando cumple 10
anos, siendo a partir de dicha edad cuando

de manera positiva en situaciones complica-
das y buscar nuevas perspectivas (p. 56).
Con estas palabras se refiere evidentemente
a Que los ninos deben desarrollar su perso-
nalidad para poder vivir incluso las expe-
riencias mas dificiles desde una posicién y
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una perspectiva mas sana, desde el punto de
vista mental. A partir de aQui, Fritz-Schubert
da un paso mas para pensar en el como. De-
fine el concepto de Glick como “ser feliz”
tanto en el contexto de vivir ‘momentos de
felicidad” como de experimentar una sensa-
cion global de bienestar con nuestra vida (pp.
60-65). En la busgueda y trascendencia de
diversas fuentes de felicidad y bienestar, el
programa se centrd en lo que el terapeuta
austriaco Viktor E. Frankl llama el “vacio
existencial” o la carencia de motivacién, algo
Que Fritz-Schubert describié como factor co-
mun entre aguellos estudiantes Que conside-
raban el colegio como un simple ejercicio
cognitivo?!. El hecho de llenar ese vacio exis-
tencial con la posibilidad de desarrollarse
personalmente, autodescubrirse, ser altruista
e incluso afrontar retos, es un modo de en-
focarlo.

Al analizar la necesidad de los ninos y ado-
lescentes de aprender a confiar en si mismos
y en los demas, los trabajos de investigacion
sobre la resiliencia identifican cuatro ele-
mentos Que hacen referencia a la naturaleza

Los profesores estan ahi para apoyar y orien-
tar a sus alumnos. Fritz-Schubert afirma que
los docentes pretenden esencialmente incul-
car un sentimiento de humanidad, acompa-
nado de valores adecuados como la justicia, la
honestidad y la libertad. Por tanto, se trata de
instaurar un sentimiento de armonia gracias
a vivencias donde se demuestre honestidad,
mente abierta y tolerancia, ast como valores
personales de respeto, confianza, autonomia
y responsabilidad. Aungue no hay duda de
Que marcarse exigencias y estandares puede
ser un objetivo ambicioso y complicado para
alcanzar las metas personales establecidas, el
hecho de centrarse en los errores o experi-
mentar consecuencias injustas o irrelevantes
0 una falta de eleccién, atencién o empatia,
pondria patas arriba los cimientos de la con-
fianza en si mismo y de la confianza deposi-
tada en los demés (Layard, 2006).

Asi pues, el reto al que se enfrenta el centro
escolar consiste en prestar atencion al
alumno de manera Que se fomente su creci-
miento personal a todos los niveles, mante-
niendo al mismo tiempo la integridad propia

Fritz-Schubert afirma Que los docentes pretenden
esencialmente inculcar un sentimiento de humanidad,
acompanado de valores adecuados como la justicia, la

honestidad y la libertad.

de las relaciones gue rodean al alumno: un
sélido vinculo con su modelo de conducta o
mentor, el ambiente escolar, la red social del
joven y la familia. En el centro escolar, esta
claro gue los miembros del personal deben
asumir mas responsabilidades gue las mera-
mente académicas, ya Que sin duda son ellos
los gue determinan la naturaleza del entorno.
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de una entidad educativa oficial. Si se logra
hacer esto, los alumnos se sentiran valorados,
tendran o desarrollaran motivacion para esta
etapa de su vida, al tiempo gue desarrollan su
personalidad y los recursos Que necesitan
para sentirse seguros al avanzar o finalizar el
periodo escolar.



Para definir mas concretamente las areas te-
maticas del programa, Fritz-Schubert tomo
como referencia la asignatura denominada
Bienestar (Well-Being) impartida en el
Wellington College, un internado privado de
Inglaterra?? y en la obra de Lord Richard
Layard, quien escribi6 el libro titulado Hap-
piness: Lessons from a New Science (La feli-
cidad: ensenanzas desde una nueva ciencia,
2008). Fritz-Schubert también reflexiond
sobre como se podian aplicar en el entorno
escolar los tltimos avances en neurobiologia,
neuropsicologia y ciencias del deporte, de ahi
Que el eguipo creativo Que desarroll6 su pro-
grama estuviera integrado por una amplia
representacion de profesiones, todas ellas re-
lacionadas con el compromiso con la persona.

b) El capitulo austriaco de Gliick

Aunoue la filosofia, las lineas fundamentales
y el marco estructural de Gliick son basica-
mente los mismos en Alemania y Austria, el
contenido concreto y los métodos difieren de
un pais a otro.

En el ano 2000 los primeros profesores de
primaria de la provincia de Estiria (Austria)
se convirtieron en tutores de la personalidad
en Gliick. Ademas, es importante senalar Que
en Austria, la Universidad Pedagégica de Es-
tiria fue fundamental para introducir Gliick
como asignatura en los centros escolares. Y
tal y como ocurri6 en Alemania, se otorg6 al
proyecto la consideraciéon de investigacion
cientifica, de manera Que se recabarian y
evaluarian determinados datos durante un
periodo inicial de 4 anos.

El modelo Gliick se basa en un plan de estu-
dios especifico para cada etapa escolar (de 6
a 18 anos) y esta integrado por 6 modulos,
uno mas Que en Alemania. En general, el
contenido de 5 de ellos es el mismo en am-
bos paises, mientras gue el médulo adicional
esta compuesto por ‘La responsabilidad per-
sonal y social”. Los objetivos establecidos para

Informe de pais #2 | Austria

Ve

Y —

Gluck machtSchute- LY

el programa en conjunto consisten en educar
a los alumnos para convertirse en personas
felices y seguras de si mismas, inculcar habi-
lidades para la vida y mantener el foco de
atencion en la salud fisica y psicologica de los
ninos y adolescentes, favoreciendo ast la con-
solidacion de una cultura de prevencion de la
violencia en los centros escolares estirios.

La imparticién de la asignatura se lleva a
cabo a través de actividades y proyectos, aun-
Que para dar apoyo a los profesores, la Uni-
versidad Pedagégica de Estiria organiza cur-
sos de formacion profesional y existe un
manual a su disposicién con modelos y ejem-
plos de clases, ademas de una plataforma on-
line para el intercambio de ideas e informa-
cion. Los miembros del personal escolar
asisten a un taller de formacion de un fin de
semana por modulo y, al finalizar los 6 mo-
dulos, se les entrega un certificado oficial.
No es obligatorio gue los profesores comple-
ten los 6 modulos sin embargo, si ue lo es
Que el profesor gue vaya a impartir un mo-
dulo en particular, haga el curso de formacién
de ese modulo en cuestion. No se califica a los
alumnos, pero se les pide gue tengan un cua-
derno de anotaciones personales donde ha-
gan constar los pensamientos y reflexiones
Que les provogQuen sus experiencias en cada
una de las areas tematicas. A diferencia de los
alumnos de Alemania, Que pueden matricu-
larse en la asignatura de manera Que com-
pute en su expediente, en Estiria se considera
una asignatura de apoyo para el aprendizaje
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de habilidades para la vida. Una vez Que el
centro implanta el programa, es obligatorio
Que todo el alumnado participe en él. La asig-
natura se imparte en una clase por semana a
lo largo de un curso escolar de 36 semanas.
Sin embargo, las escuelas tienen autonomia
para decidir como se invertira el tiempo de-
dicado a esta asignatura; si en jornadas con-
cretas, en una semana de proyectos o en una
clase por semana.

Los seis modulos son los siguientes:

1 La alegria de vivir-El bienestar emocional
(Freude am Leben-Seelisches Wohlbefinden)

2 La satisfaccion de alcanzar las metas per-
sonales(Freude an der eigenen Leistung)

% Nutricién y bienestar fisico (Ernahrung
und korperliches Wohlbefinden)

4 El cuerpo en movimiento (Der Korper in
Bewegung)

5 El cuerpo como herramienta de expresion
(Der Korper als Ausdrucksmittel)

6 Elyo y la responsabilidad social
(Das Ich und die soziale Verantwortung)

El objetivo del primer moédulo, gue lleva por
lema reforzar las habilidades, es recalcar gue
ser optimista y tener una imagen positiva de
uno mismo aumenta la sensacion de bienes-
tar, y tener un contacto respetuoso con los
demas genera buen ambiente. Los alumnos se
analizan a si mismos y a los demas desde dis-
tintas perspectivas en los contextos de su
identidad y de lo Que significa ser feliz o sen-
tirse bien. En el segundo moédulo se anima a
los alumnos a Que se den cuenta de Que el es-
fuerzo y el compromiso provocan emociones
positivas y Que la alegria o el bienestar son en
realidad procesos dinamicos donde ellos mis-
mos pueden participar activamente para pro-
piciar un cambio. Los retos, el potencial y la
consecucion de objetivos forman parte de
una vida cotidiana Que debe fomentarse. Un
tema importante de este modulo es la esfera
de aprendizaje del alumno en sentido amplio:
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se trata de ue explore sus propios patrones
y competencias de aprendizaje y reflexione
sobre la mejor manera de utilizarlos y
desarrollarlos. Es frecuente que los alumnos
no tengan una nutricién adecuada en su vida
cotidiana, tematica Que se aborda en el tercer
modulo, junto con sus repercusiones sobre la
capacidad de rendimiento y la conexion di-
recta entre los habitos alimenticios y la salud.
Se ofrece a los alumnos la posibilidad de ex-
plorar el mundo de la produccion agricola, las
especias y las hierbas aromaticas a través de
los sentidos. Ademas, experimentan los be-
neficios de compartir comidas, desde su pre-
paracion hasta su consumo, como fuentes de
bienestar y estudian las diferencias cultura-
les en la mesa. En el modulo cuatro, se trans-
mite principalmente Que el movimiento con-
tribuye de forma significativa a la mejora del
estado de salud de las personas y se traduce
en una sensacion de bienestar, ademas de
servir para liberar agresividad. Se anima a los
centros escolares a llevar a cabo actividades
alternativas a las disciplinas y competiciones
deportivas tradicionales. La intencién es ayu-
dar al alumno a descubrir lo gue le gusta en
términos de movimiento, tanto individual-
mente como en grupo. El moédulo también
tiene un trasfondo cognitivo tendente a la
mejora fisica y a la superacion, ayudando a
los alumnos a conocer su cuerpo y a saber lo
Que se siente al establecer un eguilibrio en-
tre movimiento y relajacion?®.

Teniendo en cuenta la conexién entre
cuerpo y mente o entre lo fisico y lo emo-
cional, el quinto moédulo, denominado £l
cuerpo como herramienta de expresion,
tiene por objeto facilitar a los alumnos dife-
rentes contextos para explorar esta realidad.
Con una introduccion al arte dramatico, los
alumnos, tanto individualmente como en
grupos, experimentan con la voz, a través de
la palabra y el sonido, y con el cuerpo, a tra-
ves de la expresion y el movimiento. Esto
aporta una mayor sensibilidad acerca de los



roles desempenados por las personas y fo-
menta el desarrollo positivo de la creatividad
y la fantasia. Ademas, se intenta conectar
con los ritmos de la naturaleza y por ultimo,
aunQue no menos importante, el moédulo
seis basado en cierta medida en el analisis de
Fritz-Schubert sobre la motivacion. Se con-
cibi6 para lograr la conexion entre la bus-
Queda de significado y el bienestar personal
a través de la empatia y el altruismo, con
este modulo se pretende ensenar a los alum-
nos a tomar medidas individualmente o en
grupo para satisfacer las necesidades de la
comunidad en general®‘.

Al final del curso escolar 2009/2010, las
autoridades educativas de Estiria publicaron
un comunicado de prensa en el Que se hicie-
ron ptblicos los resultados de un estudio (sin
indicar su naturaleza) gue abarcaba todos los
centros piloto en los Que se habia implemen-
tado el programa Gliick, donde se afirmaba lo
siguiente:

* Se habia establecido y consolidado la con-
fianza entre profesores y alumnos, de ma-
nera Que incluso se podian abordar en
clase situaciones conlflictivas gue tuvieran
lugar fuera del centro.

+ Los alumnos estaban satisfechos respecto
a su propio rendimiento académico.

+ Se respiraba un mejor clima en clase.

+ El cuaderno de anotaciones Gliick habia
sido un punto de referencia importante
para los alumnos.

+ El clima de trabajo con el alumnado habia
sido, por lo general, muy agradable y casi
siempre se mostraban motivados.

* Eltrabajo con los alumnos durante la clase
también nos alegraba a los profesores.

+ jGliick es la nueva asignatura favorita de
los alumnos!?®

Ademas, la Universidad Pedagogica de Estiria
facilito otros comentarios de alumnos y pro-
fesores
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+ Esta asignatura nos permitia, mejor que
ninguna otra, satisfacer las necesidades de
los alumnos y llegar al fondo de diversos
problemas.

+ Los alumnos se identifican con la asigna-
tura Gliick (es importante para ellos).

* Los alumnos asumen responsabilidades (y
desarrollan el sentido de responsabilidad
social).

* Solo puede funcionar si los profesores se
involucran y creen en el programa®®.

En el programa Gliick no suelen ser los alum-
nos quienes deciden Qué se les debe ensenar
y Quiza ni siguiera entiendan por Qué estan
estudiando algo en particular o haciendo al-
guna actividad concreta, pero si son los que
reflexionan sobre lo que se les estd ense-
nando y aqui los profesores encuentran el
propoésito de su trabajo docente. Aguellos
miembros del personal interesados y forma-
dos en la materia se encargan de impartir la
asignatura Felicidad o Bienestar, con el obje-
tivo de educar a los ninos para Que consigan
ser felices y tener seguridad en si mismos,
centrandose ademas en las habilidades para
la vida pertinentes que, finalmente, genera-
ran un ciclo positivo que se impulsara a si
mismo. Los profesores gue han optado por
participar en esta nueva asignatura conside-
ran Que, sin lugar a dudas, les beneficia, ya
Que exploran por si mismos los conceptos de
felicidad y bienestar para después compar-
tirlos con sus alumnos. Por ejemplo, los pro-
fesores comentaron Que la experiencia de
estudiar los temas de nutriciéon y después
comprar juntos los ingredientes, preparar
comidas en grupo y sentarse a compartirlas
adecuadamente, fue muy gratificante. Tam-
bién afirmaron Que en el moédulo sobre el
cuerpo en movimiento habian tenido la opor-
tunidad de probar tipos de actividad fisica
distintos de los incluidos en los programas
deportivos de sus centros, como el kendo, el
kayak o la danza. Con la expansion de este
programa se plantearan los tipicos retos a los
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Que se enfrentan todos los programas nuevos,
como satisfacer la demanda de formacion o
alcanzar la consistencia en la ensenanza del
programa por parte de unos docentes gue, en
cualQuier caso, tienen la suerte de poder de-
cidir si participaran en el programa.

Uno de los primeros indicadores podria ser el
hecho de que de las 94 escuelas inscritas al
programa para el curso 2012 /2013, 60 son
de primaria y 20 son algun tipo de centro de
primer ciclo de secundaria (Wustinger y
Roman, 2005). En cualguier caso, dado el
arrangue tan positivo en los centros de todos
los niveles, el apoyo de las autoridades, los
beneficios percibidos por los alumnos y el
personal docente y la posibilidad de influir
sobre la cultura tradicional de las relaciones
en los centros escolares austriacos, este pro-
grama piloto esta dando un impulso a la edu-
cacion emocional y social en Austria.

Dejamos atras este programa Que goza de
una popularidad cada vez mayor y Que esta
levantando una creciente ola de sensibiliza-
cion en la poblacion y pasamos a exponer
otro Quiza menos conocido en los circulos
educativos austriacos, pero gue también esta
teniendo sus efectos, expandiéndose tanto a
nivel nacional como internacional.

El método KoSo°®
(Comunicacion y competencia social)

Me veo viéendome a mi mismo
Paul Valéry

Me veo viéndonos
KoSo

Somos reflexion
Roman Braun (Wustinger y Roman, 2008)

No hay mucha informacion disponible de este

programa, de modo Que fue la propia funda-
dora de Kommunication und Socialkompe-
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tenz (KoSo), Renate Wustinger, quien nos la
facilit6. La traduccion al espanol seria Comu-
nicacion y competencia social y en la des-
cripcion de este caso practico se hara refe-
rencia al mismo a través de su acrénimo en el
idioma original: KoSo. Hasta hace poco, Renate
Woustinger era profesora y coordinadora de
KoSo en el centro escolar Sir Karl Popper
(SKPS), oue forma parte del instituto espe-
cializado Wiedner de Viena. Este centro se-
miindependiente fue fundado en 1998 como
centro piloto para apoyar y favorecer el pro-
greso de alumnos brillantes. Renata Wustinger
se unio al equipo docente como profesora de
francés y pretendia conseguir, entre otros as-
pectos, un desarrollo personal y profesional
continuo en los ambitos de la didactica, la
mediacion, la programacion neurolinglistica
(PNL) y la supervision laboral. En un mo-
mento dado, se planted la posibilidad de im-
partir a los alumnos una asignatura en la Que
se les inculcaran contenidos y habilidades en
estos campos y otros similares; asi, nacié el
programa en el curso 2000/2001. Dado gue
el propio centro educativo era piloto, se podia
desarrollar el programa KoSo como proyecto
piloto, con la aprobacién de las autoridades
educativas de Viena. Aungue la forma de im-
partir este programa difiere de unos centros
a otros, conviene resaltar gue la consistencia
y la calidad del programa se conserva gracias
a oue se trata de un producto protegido por
derechos de autor (°), ya que solo pueden
implantarlo aguellas organizaciones Que cuen-
ten con el consentimiento previo de Renate
Wustinger. Las principales fuentes de las que
hemos recabado informacién son su pagina
web (www.koso.at), el libro en el gue se es-
boza su metodologia (Wustinger y Roman,
2005), la guia didactica del profesor
(Wustinger y Roman, 2008) y las entrevistas
con Renate Wustinger y con alumnos partici-
pantes en el mismo.

En una clase del programa KoSo para alum-
nos de 6° curso (15-16 anos) de un instituto



especializado, el profesor comento, antes de
Que los alumnos empezaran un trabajo en
grupo: Esto debertia ser interesante porgue en
esta clase hay muchos alumnos sobresalien-
tes. Y anadi6: El tema principal de este grupo
es el «dominio» (Wustinger y Roman, 2008).
Con esta frase, el profesor hacia referencia a
Que dicho grupo habia realizado actividades
de aquella indole y, en las reflexiones y de-
bates acerca de la aplicaciéon de la dinamica
de grupo, se habian planteado aspectos te6-
ricos relativos a las tematicas mencionadas al
presentar el programa. Los alumnos debian
realizar una actividad Que requeria un movi-
miento coordinado y comunicacion. Cada uno
de los alumnos, colocados en circulo, sujetaba
una cuerda unida a una anilla en el centro del
circulo. De la cara inferior de la anilla pendia
un alambre en forma de trapecio. En el suelo
se esparcian peguenos blogues de madera
poliédricos, todos ellos con una ranura en al-
guno de sus angulos. Lo que tenian Que hacer
Quienes componian el grupo era llevar entre
todos el trapecio hasta la ranura del blogue
escogido, levantar el blogue y colocarlo en el
centro del circulo. Los blogues se tenian que
ir colocando uno encima de otro para ir cons-
truyendo una torre. En la primera ronda se
les permitia hablar, pero en la segunda de-
bian permanecer en silencio.

Por la pericia con la gue lo hacian, se dedu-
cla claramente Que ya habian hecho unas
cuantas actividades de este tipo. Sin embargo,
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esto no Quiere decir Que estuvieran disimu-
lando en presencia de un invitado y Que no
Quedaran patentes los rasgos de la persona-
lidad de cada uno de los miembros del grupo.
Simplemente se concentraron en la tarea en-
comendada y, segun el profesor, todos se
comportaban tal y como eran. Cualquiera gue
ya hubiera participado en este tipo de activi-
dad en grupo o la hubiera instruido, se daria
cuenta de Que los alumnos estaban familiari-
zados con ella, pero Que no era facil.

Lo gue llamaba la atencién era el tipo de de-
bate gue se entablaba a la hora de analizar la
tarea y reflexionar sobre la misma. Los alum-
nos estudiaban todos los pasos y el compor-
tamiento de los participantes, incluido el suyo,
con un marcado componente intelectual, uti-
lizando terminologia correspondiente a la
teoria de la dinamica en grupo y a modelos de
comunicacion. El estudio del material elabo-
rado para el programa y sobre el mismo, nos
lleva a concluir gue se basa en unos pilares
tedricos muy soélidos y Que se imparte esen-
cialmente a nivel cognitivo. Entonces, ;dénde
esta el aprendizaje emocional y social?

El objetivo pedagogico del programa KoSo es
ontologico: el estudio de la naturaleza del ser
en general y de la existencia.

Cuando el ser humano se observa a si

mismo en su «contemplacion del
mundo» y comparte con los demds lo
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“Cuando el ser humano se observa a si mismo en su
«contemplacion del mundo» y comparte con los demas lo
Que ha percibido, se encuentra especialmente vinculado a
su propia existencia (humana).” (Wurm, 2012).

oue ha percibido, se encuentra espe-
cialmente vinculado a su propia exis-
tencia (humana). El hecho de gue esas
capacidades, generalmente citadas y va-
loradas en el mundo laboral como ha-
bilidades sociales, también puedan ad-
ouirirse es un efecto colateral: se trata
de adoptar sin miedo y llevar dentro la
competencia de la autonomia o libertad
personal y la responsabilidad que se
deriva de ella. (Wurm, 2010).

Se trata sin duda de una filosofia ambiciosa,
pero al mismo tiempo, esta idea también deja
claras las altas expectativas del programay la
conviccion de ue se pueden alcanzar.

Asi como el OZEPS trabaja con el concepto de
aprendizaje y la Universidad Pedagogica de
Estiria con los conceptos de felicidad o
bienestar, el centro Sir Karl Popper (SKPS) y
el programa KoSo se centran en la comuni-
cacion en sentido mas amplio, intimamente
unida a la condici6n social de las interpreta-
ciones y reacciones culturales, situacionales e
individuales. El programa KoSo es simul-
tdneamente una asignatura y una metodolo-
gia (o incluso una «metametodologia”) de co-
municacion interpersonal, por la Que en un
contexto concreto, los alumnos experimentan
las complejidades de la comunicacién, ob-
servan y se incluyen en la observacion, ofre-
ciéndoles (..] un método muy especial de
aprendizaje?’. Este planteamiento sistémico-
constructivista Queda enfatizado a lo largo
del material del programa. En la introduccion
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de la guia didactica, se indica Que el pro-
grama KoSo no se denomina SoKo puesto
Que es la comunicacion la gue se considera
fundamental y piedra angular de la compe-
tencia social. Asi pues, los constructos exis-
tentes de conocimiento y realidades percibi-
das se abordan en tanto estan derivados de la
comunicacion. A través de diversas activida-
des, los alumnos se hacen una idea de las co-
nexiones sistémicas a distintos niveles: indi-
vidual, grupal, empresarial y social?®. El
material didactico del programa es muy am-
plio y sus teorias, modelos y herramientas
abarcan desde aspectos tedricos, como las
corrientes del constructivismo, el analisis
transaccional o los elementos de la progra-
macion neurolingiiistica y el modelado de
constelaciones familiares, hasta técnicas de
conversacion, gestion de conflictos intraper-
sonales e interpersonales, tipos de liderazgo
y redes empresariales y sociales.

Un componente esencial en el proceso de
ensenanza y aprendizaje del KoSo es la cone-
xion con las acciones o conductas de uno
mismo en situaciones concretas. En este sen-
tido, seria apropiado considerar este pro-
grama como una asighatura basada en acti-
vidades. Esto se traduce en el empleo de
importantes métodos de ensenanza: las si-
mulaciones, los retos colectivos, los role-play
y la improvisacion teatral.

Al preguntar a los alumnos del cuarto y ul-
timo curso del programa KoSo, estos indica-
ron Que en términos generales, durante los
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Empleo de importantes metodos de ensenanza: las
simulaciones, los retos colectivos, los role-play y la

improvisacion teatral.

dos primeros anos la asignatura tenia la
misma carga teérica Que practica, mientras
oue los dos ultimos, en los gue era opcional
incluir esta asignatura en el expediente, la
carga tedrica paso a ser del 70%, con un 30%
de practica (Wustinger y Roman, 2005). El
proceso de reflexion se considera un factor
fundamental del programa KoSo, de modo
Que ninguna parte de dicho proceso se con-
sidera irrelevante. Tanto profesorado como
alumnado forman parte del contexto y se
proporcionan a s mismos y entre si el mate-
rial y foro necesarios para el desarrollo de los
procesos del programa.

“;Y oué pasa si no pasa nada? jSiempre
pasa algo! Incluso si no pasa nada, siem-
pre oueda la pregunta: “;Por gué no ha
pasado nada?”

(Wustinger y Roman, 20085, p. 8)

En la evolucién comunicativa tipica de KoSo
se van percibiendo cambios en el enfoQue de
la reflexion. Esto significa que los alumnos
reflexionarian sobre la naturaleza y la fun-
cion de cada uno de los elementos en el si-
guiente orden:

1. Percepcién

2. Emocion

2. Lenguaje

4. Métodos

5. Teorias (Wustinger y Roman, 2005, p. 7)

En el desarrollo de esta actividad (comunica-
cion, reflexién e interaccion social) vemos
como se satisfacen también las necesidades

emocionales y sociales del alumnado, pues la
comprension es la clave. Empiezan a recono-
cer y entender los factores integrantes de los
contextos e interacciones sociales y experi-
mentan particularmente los diversos ele-
mentos Que entran en juego en la cons-
truccion de cada contexto. Un ejemplo de
ello lo tendriamos a la hora de abordar un
conflicto generado en la escuela. Silos alum-
nos implicados hubieran recibido ya la for-
macion del programa KoSo, es probable que
a través de actividades y/o role-play, anali-
zaran en profundidad y desde diversas pers-
pectivas la naturaleza de dicho conflicto, de
forma qQue a la hora de abordar cualguier
conflicto en el centro escolar, podrian resol-
verlo antes a través de sus conocimientos, ya
sea por si mismos o con el apoyo de sus
companeros o del personal docente. La refle-
xion es un proceso conjunto, donde todos y
cada uno de los alumnos se enfrentan a los
puntos de vista e interpretaciones de los de-
mas. Las diferencias son una parte funda-
mental e inevitable de todas las experiencias
del programa KoSo y, una vez planteadas, los
alumnos deciden en Qué medida tendran en
cuenta los resultados de sus reflexiones con
respecto a sus propias acciones en el futuro??.

La guia indica gue gracias a KoSo se crea la
oportunidad de crecer en tres campos:

La dimension de la Personalidad: para
mejorar la disposicién / preparacién para el
cambio.

La dimension del Conocimiento: para me-
jorar la capacidad de toma de decisiones.
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La dimensiéon de la Interaccion social:
para mejorar la capacidad de comunica-
cion (Wustinger y Roman, 2005)%°.

Asi pues, ;como ven el programa KoSo los
alumnos? Como asignatura, se imparte en
los cursos mas avanzados (los ultimos cuatro
cursos escolares). En el centro SKPS en dos
clases obligatorias por semana, de 5° a 8°
(aproximadamente de 15 a 18 anos); desde
el curso 200% /2004, los alumnos pueden
escoger esta asignatura como optativa, con
evaluacion y computa en el expediente. Ade-
mas de KoSo, el centro SKPS cuenta con un
programa independiente de coaching Que,
seglin Renate Wustinger, permite a los alum-
nos abordar otras necesidades o preocupa-
ciones, tanto a nivel personal como escolar?.
Esto significa qQue KoSo es, ante todo, una
asignatura Que forma parte y se imparte en
horario escolar y no un programa ni una he-
rramienta para afrontar los retos a los Que se
enfrentan los alumnos en el dia a dia. KoSo

Que el programa KoSo tiene la peculiar ca-
racteristica de poder aplicarse en cualguier
situacion, gue tiene una especie de versatili-
dad universal. Magdalena comparti6 su pri-
mera etapa de experiencias con otros 23
alumnos Que no se conocian entre si. Esto
cambi6 pronto, ya ue desde las primeras
clases se realizaron numerosas actividades
de comunicacion y, gracias a su regularidad,
esta asignatura se integr6 y extendié facil-
mente a la actividad escolar cotidiana. Los
alumnos no eran realmente conscientes de
Que estaban trabajando en su propio de-
sarrollo personal, ya Que disfrutaban tanto de
la interaccién como del descubrimiento de
cosas nuevas en grupo. Se estaba generando
un descubrimiento del descubrimiento y
Magdalena tenia la intuicién de Que se esta-
ban sentando las bases para comprender co-
sas importantes. Los alumnos entendieron la
trascendencia de la reflexién a medida que
Quedaba patente un patrén familiar de pre-
guntas y lo entendian mejor cuando dicho

“KoSo Me daba autoconfianza a la hora de expresar una
opinion Que supusiese otro rumbo de pensamiento y un
giro en el proceso del grupo.” (Magdalena Steinriick).

no es un método concebido para aplicarlo en
situaciones escolares concretas; sin embargo,
contribuye a Que el sistema funcione mejor
en beneficio de aguellos gue forman parte de
él debido a gue proporciona una mayor com-
prension y consciencia de los contextos hu-
manos.

Tanto en la pagina web oficial como en la guia
docente se recogen las reflexiones de Mag-
dalena Steinrtck tras haber cursado los cua-
tro anos de esta asignatura. Empieza diciendo
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patrén se aplicaba a los estados emocionales
con actividades en las ue intervenian distin-
tos niveles de comunicacién®. Los alumnos
Que cursaban esta asignatura afirmaban Que
al principio no entendian muy bien por qué
reflexionaban de un modo en concreto repi-
tiendo el proceso en cada actividad. Lo nor-
mal es Que cada alumno se diera cuenta de lo
Que estaba pasando en un momento distinto.
ijAh, ahora lo pillo! podia llegar de forma in-
esperada ya Que generalmente ocurria en un
punto donde, como individuos, estaban



especialmente concentrados en intentar en-
contrar una respuesta o entender por Qué
ocurria algo. Generalmente, calan en la
cuenta durante el proceso de reflexion al fi-
nal de una actividad.

Magdalena comentaba Que empezé la se-
gunda etapa del programa KoSo dos anos
después, cuando la escogi6 como asignatura
optativa. Otros alumnos gue también la cur-
saron afirmaban que la habian elegido por-
Que les habia gustado la experiencia de los
dos anos anteriores o porQue Querian cono-
cer lo ue consideraban el resultado final del
programa (Wustinger y Roman, 2005). Du-
rante esta fase, los alumnos sentian gue po-
dian aplicar eficazmente las habilidades que
habian practicado anteriormente y descri-
bian su satisfaccion al reconocer algo familiar
0 importante en otro contexto o0 experimen-
tar en la vida real cualguier momento inco-
modo y poder aplicar lo aprendido en clase
para actuar o resolver la situacion (p. 12). A
continuacion, el programa avanz6 incorpo-
rando contextos de estructuras empresaria-
les y sociales mas amplios, adoptando ademas
un enfoQue intrapersonal aun mayor. Mag-
dalena describia esta fase como un circuito de
carreras ovalado donde se pasaba una y otra
vez por el mismo punto, pero Que permitia
avanzar en conjunto, ya Que aungue se tra-
tara del mismo punto en la siguiente vuelta la
situacion era en cierto modo distinta (p. 13).
El dltimo curso del programa es de caracter
mas filosofico y mas vinculado a la teoria. Sin
embargo, en esta etapa los alumnos son ca-
paces ya de enlazar la teoria con las situacio-
nes de su vida diaria. En esta fase, Magdalena
senalaba que se les planteaban las mismas
experiencias gue cuando acababan de empe-
zar con la asignatura, pero ahora el profesor
les enfrentaba al material retandoles, po-
niendo en tela de juicio la presuncion de que
en esos momentos ya contaban con una base
0 constructo solido para enfrentarse al
mundo. Con ello se pretendia recordar a los
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alumnos que el simple hecho de ver viendo,
descubrir descubriendo y pensar Que uno
puede observarse a si mismo durante el acto
de observar, no significa gue se haya alcan-
zado ningln tipo de objetivo (después de
todo, nunca fue ese el objetivo del programa
KoSo) .

KoSo es lo gue ti guieras gue sea. Me
daba autoconfianza a la hora de expre-
sar una opinion Que supusiese otro
rumbo de pensamiento y un giro en el
proceso del grupo. Toda aportacién
cuenta y, gracias a esto, KoSo puede
serlo todo o no ser nada. Después de
todo, nada también es algo®.”

Como es de suponer, el grado de aprovecha-
miento del programa a nivel cognitivo, emo-
cional y social, depende de diversos factores:
el grado de compromiso, las aptitudes acade-
micas o el tipo de centro escolar. Los alum-
nos de 4° curso a Quienes se entrevist6 coin-
cidieron al decir gue el curso depende mucho
del profesor opinaban Que:

el éxito y la efectividad del curso no de-
penden solo de los conocimientos del
profesor, sino gue los factores realmente
determinantes son la experiencia y la
personalidad del docente. Se trata de un
modo de pensar, algo mds dificil de en-
senar o compartir gue el mero conte-
nido®*.

Aungue no existen garantias para impartirlo
de forma efectiva, desde el curso 200% / 2004
diversas universidades pedagogicas y centros
independientes ofrecen formacion para el pro-
fesorado encargado de impartir el programa
KoSo o que guiera informarse al respecto.
Para entender el alcance y el marco de los co-
nocimientos sobre el programa Que deben te-
ner los docentes para empezar a impartir la
asignatura, un centro educativo de Kilchberg
(Zarich) organizod un curso de formacion de
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seis dias con Renate Wustinger Que debian
realizar los profesores antes de impartir el
programa. En él se cubririan, entre otros, los
siguientes temas:

la esencia y enfoQue fundamental del pro-
grama KoSo, las distinciones entre esta
asignatura y otros programas de aprendi-
zaje social y la conexion de KoSo con las
demas asignaturas.

los principios didacticos de KoSo, modelos
de comunicacion, actividades para trabajar
la percepcion y la interpretacion y estruc-
turas de feedback.

la relevancia y trascendencia del cons-
tructivismo para la pedagogia y la comu-
nicacion.

actividades de improvisacion teatral, prin-
cipios basicos del trabajo en equipo y di-
namica de grupo, modelos de transforma-
cion de conflictos y comunicaciéon no
violenta en el centro escolar®®.

Como se puede imaginar, dicha formacién es
muy intensa, especialmente si esta tematica y
habilidades son completamente nuevas para
el participante. Este curso introductorio no
garantiza un nivel de calidad determinado en
la imparticion del programa, de modo que las
direcciones de los centros deberian plan-
tearse el modo de asegurar un apoyo perma-
nente a profesores y alumnos mientras cons-
truyen los cimientos de la asignatura.
También se fomentaria la efectividad del pro-
grama si los profesores ya tuvieran ciertos
conocimientos basicos al respecto y, si no,
podria barajarse la opcion de impartirla en
eouipo o gue los estudiantes vayan rotando en
distintas unidades impartidas por un profesor
experto.

Es probable gue se suscite algn tipo de de-
bate sobre si se incluye el programa KoSo
como asignatura oficial en los centros, para
Que cursos seria obligatoria su ensenanza y si
se debe evaluar o no a los alumnos y poner-
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les una calificacion global a final de curso. Por
su exigencia cognitiva esta indicado para los
alumnos mayores (15 a 18/19 afios) del
sistema escolar e incluso estos necesitaran
tiempo para experimentar y entender perso-
nalmente sus propias conclusiones, en caso
de Que el programa se imparta de acuerdo a
su enfogue original. Aunque se trata de una
opcion fascinante con beneficios no acadeé-
micos, en lo Que respecta a la tematica de este
articulo, el programa KoSo no es una herra-
mienta concebida para proporcionar una me-
dida de apoyo inmediata ni un aprendizaje di-
recto en el contexto de la educacion
emocional y social, de modo que las escuelas
deberan implantar programas adicionales
para satisfacer las necesidades de todo su
alumnado.*®

Alumnos de la Escuela Taller y Centro

de la Cultura (Schiilerinnenschule

del Werkstdtten-und Kulturhaus-WUK)

El ultimo ejemplo difiere de los dos primeros
en oue va mas alla de cualQuier otro pro-
grama o asignatura. En este caso, la natura-
leza y estructura de este modelo escolar mas
flexible se basa en las necesidades emocio-
nales y sociales del alumnado.

Se trata de una iniciativa desarrollada desde
1982 por un pegueno centro privado, La es-
cuela taller y centro de la cultura
(Schiilerinnenschule del Werk- und Kultur-
haus-WUK) fundado en 1979. Se situa en el
distrito 9° de Viena. Es un centro escolar con
unas 50 plazas para alumnos de 9 a 18 anos.
Ademés de la llamada Escuela libre Hofmthl-
gasse (Freie Schule Hofmiihlgasse) y del Co-
lectivo escolar (Schulkollektive), el Colegio de
los alumnos del Centro cultural y de talleres es
uno de los proyectos escolares alternativos
de naturaleza privada mas antiguos de Austria
Que gira en torno a la educaciéon emocional y
social. El Schiilerinnenschule se basa en los
principios democraticos Que respaldan cual-
Quier proceso de toma de decisiones y
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El Schulerinnenschule se basa en los principios

democraticos Que respaldan cualQuier proceso de toma
de decisiones y requiere la participacion de alumnado,
profesorado y familias en un proceso de comunicacion

moderado...

reguiere la participacion de alumnado, profe-
sorado y familias en un proceso de comuni-
cacién moderado centrado en la naturaleza de
la vida escolar cotidiana, cuestiones estructu-
rales, direccion del centro y los diversos pro-
yectos Que este ofrece. Esto significa Que el
centro pretende gue tanto las soluciones como
las decisiones se adopten de manera con-
junta, en la medida de lo posible, al mismo
tiempo Que se respetan las exigencias de la
Consejeria de Educacion de Viena.

Existen diversos valores y principios con-
sensuados que toda la comunidad escolar
debe respetar como base para aportar valor.
Entre ellos se incluyen tener una conducta no
violenta y respetuosa, una cierta atencion
hacia los demas y respetar la singularidad de
cada individuo y de sus aptitudes. A través de

de la ensenanza alternativa y en un modelo
para muchos otros centros alternativos que
desean cambiar de rumbo y pasar de un
planteamiento de aprendizaje tradicional a
un ideario centrado en la educaciéon emocio-
nal y social. En particular, en los Ultimos

Los alumnos no se clasifican por edades, sino en base a su
nivel individual en cada asignatura.

estos principios y valores se crea en el cen-
tro una determinada actitud y un clima es-
colar gue fomenta la comprension de la si-
tuacion de cada persona y asi, se origina un
sentimiento de pertenencia y de justicia en-
tre todos los alumnos. El Schiilerinnenschule
se ha convertido en un faro en el horizonte

anos el centro ha empezado a cambiar sus
estructuras y procedimientos en lo gue res-
pecta a los principios modernos del de-
sarrollo organizativo, abordando asi el con-
trol de calidad centrado en la ensenanza Que
ofrece.
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Estructura escolar basica y objetivos edu-

cativos del Schiilerinnenschule del WUK

- El centro tiene una jornada completa, de
8:00 a 17:00 horas, 5 dias a la semana.

+ Esun centro privado, pero tiene la catego-
ria oficial necesaria para emitir informes
academicos.

+ El centro tiene 50 plazas, por lo Que el nu-
mero de alumnos por clase es relativa-
mente reducido.

* El personal docente esta integrado por 8
profesores.

+ En el centro se imparte desde 1° hasta 9°
curso (9 a 18 anos) del sistema escolar
austriaco, es decir, todo el ciclo de escola-
rizacion obligatoria.

* Los alumnos pueden sacarse el certificado
escolar gue acredita la finalizaciéon de sus
estudios en el centro, lo ue les permite
proseguir sus estudios en otros centros
educativos.

+ Sigue las directrices académicas del Plan
de estudios Glocksee, Que permite un plan-
teamiento mas personalizado y el de-
sarrollo de habilidades emocionales, so-
ciales y creativas, asi como el fomento de
un nivel 6ptimo de autoestima.

- La experimentacién personal es un as-
pecto importante e integrado en el proceso
de aprendizaje.

+ Los alumnos no se clasifican por edades,
sino en base a su nivel individual en cada
asignatura.

* Los profesores actian como facilitadores
de los procesos de aprendizaje personal de
cada alumno.

* La evaluacion del aprendizaje se realiza a
traves de autoevaluacion y trabajos. Se
pueden realizar pruebas, aungue estas no
son esenciales si se puede comprobar por
otros medios Que se han alcanzado los ob-
jetivos de aprendizaje. Los objetivos aca-
démicos personales se determinan a traves
de una reunién con cada alumno y en base
a ello se elabora un plan de trabajo perso-
nal para cada curso. Asi pues, cada uno de

110

los alumnos sigue su propio horario.

* Los padres participan en las actividades
del centro durante un minimo de 10 ho-
ras al mes, ayudando en diversos proyec-
tos, como obras de teatro, mantenimiento
del centro, participando en otros ambitos
de la vida escolar, o acompanando a los
alumnos durante las excursiones cuando
se necesite personal de apoyo.

* Ademaés del horario individual habitual,
durante el curso existen tres blogues re-
servados a realizar proyectos de mayor
envergadura destinados tanto a fomentar
habilidades como el liderazgo cooperativo,
la autoestima, el espiritu del trabajo en
equipo o el desarrollo de la flexibilidad a la
hora de abordar situaciones vitales muy
diversas, como a hallar maneras creativas
de resolver los problemas a distintos nive-
les. Entre tales proyectos se pueden incluir
préacticas laborales o viajes internacionales.
Al final de este ejemplo se exponen varios
proyectos de este tipo.

Una jornada tipica de rutina escolar

en el Schiilerinnenschule del WUK:

La jornada empieza a las 9:00 horas para to-
dos los alumnos. Entre las 7:00 y las 9:00, los
alumnos pueden ir llegando y desayunar
junto a sus companeros y al personal do-
cente. Tres dias a la semana, la jornada co-
mienza con una asamblea de alumnos en la
Que abordan abiertamente junto al personal
docente distintos temas de la vida escolar,
cosas nuevas, asuntos personales urgentes y
cuestiones importantes del centro. Los prin-
cipales objetivos de la asamblea consisten en
ofrecer a los alumnos la oportunidad de par-
ticipar activamente en la toma de decisiones
relativas a asuntos relacionados con el centro,
promover una cultura de negociacion y res-
peto y brindarles la oportunidad de compro-
bar gue sus propias ideas y opiniones, a pe-
sar de lo criticables o raras ue puedan
parecer al principio, pueden ser importantes
para la comunidad. Con independencia del
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Con independencia del asunto a tratar, el objetivo es
adoptar las decisiones de manera consensuada y no a

traves de una votacion.

asunto a tratar, el objetivo es adoptar las de-
cisiones de manera consensuada y no a tra-
vés de una votacion. Después de la asamblea,
empieza la jornada escolar correspondiente al
aprendizaje de contenidos, en la que cada
uno de los alumnos sigue su programa per-
sonal. Antes de la hora del almuerzo hay tres
clases mas largas y después, los alumnos co-
men juntos turnandose para ayudar a coor-
dinar la comida. Tras el almuerzo se reanu-
dan las clases, centrandose en la actividad
fisica, la educacion plastica y visual y otras ac-
tividades creativas. También se llevan a cabo
diversas actividades en grupo que facilitan la
adouisicion de habilidades sociales por parte
de los alumnos.

Varios ejemplos de proyectos realizados en
el Schiilerinnenschule del WUK:

Tres veces al ano, la rutina escolar ya co-
mentada se suspende para dar paso a la re-
alizacién de proyectos de mayor enverga-
dura. Estos proyectos forman parte del
enfopue de aprendizaje holistico donde me-
diante un proceso integrado de experiencias
directas en las Que participan todos los sen-
tidos, se desarrollan nuevas competencias.
Los conocimientos adquiridos se integran con
los nuevos, y se fomentan la colaboracion y
la busqueda de soluciones. Aqui se da mucha

importancia al eguipo como entidad social,
con sus relaciones interpersonales y la rela-
cién especifica entre el profesor / facilitador y
el alumno. Los principales objetivos de estos
proyectos suelen ser fomentar la responsa-
bilidad social, el trabajo en eguipo, la inicia-
tiva y la creatividad personal. Los proyectos se
pueden prolongar desde unos dias hasta una
o dos semanas, realizandose en ocasiones en
otros paises o incluyendo viajes al extranjero,
como en el caso de las excursiones a Califor-
nia, Gran Bretana o Marruecos. Normal-
mente, estos proyectos son obligatorios, aun-
Que no siempre es asi en los viajes
internacionales.

La tematica de los proyectos es variada, pero
generalmente esta asociada a la vida coti-
diana o a situaciones vitales de los alumnos.
Los alumnos también pueden proponer pro-
yectos Que después se debaten en la asam-
blea. Todos los miembros de la comunidad
escolar pueden realizar contribuciones a los
proyectos y participar en ellos y se tienen en
cuenta todas las ideas propuestas. El lema es:
iel limite esta en el cielo!

El proyecto de chicos/ chicas
El proyecto de chicos/chicas se lleva a cabo
durante todo el curso escolar y brinda a los

Los principales objetivos de estos proyectos suelen ser
fomentar la responsabilidad social, el trabajo en equipo, la
iniciativa y la creatividad personal.
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alumnos la oportunidad de reflexionar de
manera critica sobre el papel gue desempe-
nan como hombres y mujeres en la sociedad.
Con las actividades de este proyecto, se pre-
tende gue los alumnos ganen autoconciencia
y autorreflexion, conozcan el lugar Que ocupa
cada uno en su grupo de iguales, aumenten su
autoestima y se entiendan entre si. El pro-
yecto se sirve de métodos como las dinami-
cas de grupo, debates y numerosas formas de
expresion creativa, como danza, role-plays,
talleres de teatro, pintura y escultura.

Proyecto de dibujos animados

El proyecto de dibujos animados lleva fun-
cionando muchos anos y ha catapultado a la
fama al Schiilerinnenschule, Que ha ganado
NUmMerosos premios por sus animaciones.
Entre los diversos dibujos animados creados
en el marco de este proyecto, encontramos
los siguientes:

- 2002 /2003 Children Rights (Derechos de
los ninos);
- 2004 /2005 Wir sind alle anders und doch

gleich (Todos somos diferentes e iguales al
mismo tiempo);

- 2005/2006 Sie-Es-Er (El-lo-la);

- 2007/2008 FAIR (Es justo: Comercio
justo, juego limpio, justicia en el lugar de
trabajo, ser justo con los demas en el
mundo de la politica y en la vida cotidiana).

Durante la semana en la Que se desarrolla
este proyecto de dibujos animados, los alum-
nos trabajan codo con codo con distintos ar-
tistas: buscan un tema y plasman su idea en
dibujos animados. Se desarrollan guiones, se
plasma el guidn en secuencias graficas, se
precisan las escenas, se graban las secuencias
de video y se graban los archivos de audio.
Todos estos pasos reguieren una intensa de-
dicacion y el crecimiento del grupo como
eouipo de produccién. Al final se hace la pre-
sentacion de los dibujos animados y se ana-
liza el resultado. Por ultimo, se presentan a
determinados festivales y concursos.

Las opiniones de los propios alumnos son
Quiza las gue mejor plasman lo Que se siente
al estudiar en el Schiilerinnenschule del WUK.

Nicki, 15 anos

Creo gue en mi colegio es muy fdcil aprender.
Me gusta mucho gue podamos dar nuestra
opinidn y participar en las decisiones sobre
las cosas gue hacemos, como por ejemplo, a
oué lugares viajar.

Luisa, 12 anos
Me gusta este colegio poroue es democratico.
Todos contamos. Me gusta mucho gue poda-

El proyecto de dibujos animados lleva funcionando
muchos anos y ha catapultado a la fama al
Schulerinnenschule, Que ha ganado numerosos

premios por sus animaciones.
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mos estudiar a nuestro ritmo y a nuestra ma-
nera. Tres dias a la semana tenemos asam-

blea. La asamblea es muy recomendable por-
oue alli nos informamos de lo gue va a ocurrir
a lo largo de la semana y hablamos de todos
los asuntos del colegio. También tenemos pro-
yectos y excursiones fantdsticos.

Felix, 14 anos

Me encanta este colegio porpue podemos or-
ganizarlo y decidirlo casi todo nosotros. In-
cluso decidimos nuestras normas como co-
munidad.
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Charley, 14 anos

Me gusta venir a este colegio poroue creo Que
puedo desarrollar mis talentos y habilidades
personales. Odiaba mi antiguo colegio porgue
no me trataban de manera personalizada,
sino como parte de un gran grupo. En este co-
legio es todo lo contrario. Puedo organizarme
el tiempo para trabajar a mi ritmo y me siento
mucho mas responsable. También me gusta
poroue puedo participar en la toma de deci-
siones. Sé gue mi opinion pesa lo mismo Que
las de los demas e incluso lo mismo gue las
de los profesores.

Indiana, 16 anos

Tengo un alto grado de dislexiq, asi gue me
cuesta mucho leer y escribir. No encajaba en
el sistema educativo convencional. Es la pri-
mera vez Que me siento identificada con un
entorno escolar. Es como si este colegio me
hubiera salvado la vida..

Algunos centros educativos privados como el
Schiilerinnenschule del WUK han conseguido
atender una necesidad muy presente en el pa-
norama escolar austriaco. El sistema educativo
tradicional no satisface las necesidades emo-
cionales y sociales de los alumnos Que no en-
cajan en un molde estandar gue resulta muy
rigido. No siempre es facil mantener centros
educativos como el Schiilerinnenschule, pero
sin ellos, muchos estudiantes estarian perdi-
dos. A fin de cuentas, el contar con un reco-
nocimiento oficial no equivale a recibir sub-
venciones publicas, por lo que la viabilidad
financiera de estos proyectos es siempre un
factor clave.

El sistema educativo tradicional no satisface las
necesidades emocionales y sociales de los alumnos gue
no encajan en un molde estandar Que resulta muy rigido.
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Conclusion

Desafortunadamente, hoy en dia la historia de
la educacion emocional y social en Austria
esta ligada a la propia lucha del pais por cam-
biar un pilar culturalmente definido e histo-
ricamente consolidado de su sociedad: su sis-
tema educativo. Pese a las dudas Que plantea
el acometer un verdadero cambio, con el
tiempo han aumentado las guejas de la po-
blacion cuestionandose las caracteristicas del
sistema educativo en vigor. Unas caracteris-
ticas Que no tienen sentido, Que provocan
sufrimiento en los alumnos y la necesidad de
los padres de encontrar la manera de ayudar
a sus hijos a sobrevivir. Durante mucho
tiempo, el sistema se ha mantenido por cues-
tiones politicas y ha sido gestionado por per-
sonas Que habian estudiado dentro de ese
mismo sistema. Dado su estancamiento or-
ganizativo, la estructura global no podia evi-
tar mostrar signos de tension; solo era cues-
tién de tiempo: la bomba iba a estallar y no
se podria seguir ignorando este asunto. No
hay duda de gue siempre han existido ciertos
profesores y centros educativos Que ofrecian
un entorno de aprendizaje y unas experien-
cias educativas gue los alumnos recordaran
con carino, pero los sistemas escolares deben
satisfacer las necesidades actuales de todos
los alumnos.

La presion empez6 a aumentar cuando Aus-
tria abrio sus fronteras al contexto europeo,
mucho mas amplio, y se vio obligada a esta-
blecer unos criterios basicos para avanzar
en diversos campos, incluida la educacion.

Las autoridades publicas comenzaron a com-
partir conocimientos e iniciativas con mucho
entusiasmo y Austria se esforzé para obtener
valiosos conocimientos sobre otros modelos
educativos gue abordaran competencias y
necesidades mas alla de lo meramente aca-
démico. El problema no fue la falta de inves-
tigacion ni de buena voluntad, sino de algin
modo, el como pasar de la teoria a la practica.
Siempre Que se ha planteado este asunto, se
han sucedido un sinfin de negaciones y cru-
zado continuas acusaciones publicas, ya que
nadie Queria asumir responsabilidades ante la
falta de progresos. La chispa gue hizo estallar
la bomba de este descontento historico fue la
publicacion de los informes y estadisticas de
la OCDE y la UE. Desde entonces, el tema de
la educacion esta en las portadas de los pe-
riodicos y se ha realizado un profundo es-
crutinio de casi todos los elementos Que com-
ponian histéricamente la estructura y el
sistema educativo.

Para muchas personas las cuestiones acadé-
micas de la educacion siguen siendo los prin-
cipales indicadores, por ello se confia en gue
los cambios introducidos en la estructura -con
el llamado Centro de Educacion Intermedia o
Neue Mittelschule y la estandarizacion de las
cualificaciones del profesorado-, sirvan para
reforzar la ensenanza y aprendizaje de las
asignaturas troncales. Ademas, estas reformas
abordan factores emocionales y sociales y es-
tan modificando la esencia de la cultura de la
educacion. Asi, aungue dichas reformas se
estan encontrando cierta oposicién, con unos

(en los centros educativos) se tendra ue seguir trabajando
para convertir la EES en un pilar de la educacion, en algo
Que se refleje mas alla de meros programas y proyectos

puntuales.
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medios de comunicacién centrados continua-
mente en las complicadas negociaciones sobre
las condiciones laborales del profesorado,
aportaran automaticamente nuevas perspec-
tivas sobre la interconexion de factores nece-
saria para satisfacer las demandas mas am-
plias de la comunidad escolar. Con la creacion
y la labor del OZEPS en 2005, para ofrecer
asesoramniento en materia de Aprendizaje So-
cial en los centros educativos austriacos,
Quedo patente gue el Gobierno es consciente
de la necesidad de abordar la educacion
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Es bueno saber que existen centros como el
Schiilerinnenschule del WUK, gue hasta ahora
eran etipuetados como alternativos y que hace
ya muchos anos vieron la necesidad de ofre-
cer al alumnado un rumbo alternativo a la ri-
gidez imperante en las tradicionales escuelas
austriacas. En muchos sentidos, este tipo de
centros han inculcado siempre a los alumnos
una mayor variedad de competencias para
organizar su vida. Dada la naturaleza de la
Nueva Ensenanza Media el Schiilerinnenschule
y otros centros alternativos podrian ofrecer

el programa Schulfach Gluck... Ha llegado en un momento
en el Que existe un profundo deseo de crear un entorno
escolar Que se preocupe por las personas Que la ocupan.

emocional y social. Aungue los centros esco-
lares estan obligados a ofrecer programas en
este sentido, falta atin gue dichos programas
se expandan, Que Se proporcione mas orien-
tacion al respecto y que se ofrezca una apli-
cacion coherente, si se Quiere garantizar su
aceptacion y eficacia. Por tanto, se tendra que
seguir trabajando para convertir la EES en un
pilar de la educacién, en algo que se refleje
mas alld de meros programas y proyectos
puntuales. También gueda mucho camino por
recorrer para Que la EES esté presente y con
fuerza en la cultura escolar, se plasme en las
relaciones y en la imparticion del plan de es-
tudios y Quede grabada como un recuerdo
positivo de la etapa vivida en la escuela.

Esta época de reformas brinda a los centros
escolares la oportunidad de adoptar iniciati-
vas, modelos y programas Que se ajusten a las
necesidades del alumnado y del propio cen-
tro, e ir obteniendo algunos resultados satis-
factorios.

muchos ejemplos eficaces para satisfacer las
necesidades holisticas de un mayor nimero de
alumnos.

Programas y asignaturas como KoSo resultan
experiencias extraordinarias cuando las im-
parten profesores muy competentes, de modo
Que los retos cognitivos y personales gue
plantean no deberian limitarse a ciertos cen-
tros. De hecho, podrian ser perfectos para los
institutos especializados, cuyos planes de es-
tudio estan actualmente en proceso de revi-
sion, y donde podria ser obligatorio a partir
de ahora impartir programas de aprendizaje
social. Estos centros podrian aprovechar la
oportunidad para crear una cultura emocio-
nal y social solida y flexible al mismo tiempo,
a partir de una base cognitiva para la EES
mas profunda y desarrollandola desde ahi.
También conviene resaltar de nuevo que
KoSo no es la unica fuente de aprendizaje de
variables emocionales y sociales en el centro
Sir Karl Popper, sino que este también cuenta
con un programa de orientaciéon para
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proporcionar un apoyo adicional mas perso-
nalizado al alumnado.

No es de extranar Que el programa Schulfach
Gliick esté teniendo una repercusion tan
abrumadora. Ha llegado en un momento en
el pue existe un profundo deseo de crear un
entorno escolar gue se preocupe por las per-
sonas que la ocupan. Al brindar al alumnado
y al profesorado la oportunidad de explorar
al mismo tiempo las esferas de la felicidad y
el bienestar a través de seis modulos realis-
tas, se construyen unas relaciones basadas en
experiencias compartidas. Incluso llevando
indirectamente este planteamiento a las asig-
naturas, ya se aporta una dimensioén mas fa-
vorable a la ensenanza y al aprendizaje. Este
programa, cuya implantaciéon se ha expan-
dido en 4 anos de los 6 centros pilotos ini-
ciales a 96 escuelas, nos ofrece una vision
optimista sobre el futuro de la EES en Austria.

La educacién emocional y social no ha alcan-
zado aun un verdadero auge en todo el pais,
ya que para ello tienen Que cambiar determi-
nadas actitudes e ideas fundamentales. La
educacion en su conjunto es un tema Que
presenta en la actualidad grandes dificultades
en el pais y con mucha frecuencia, la vision de
futuro ha guedado empanada por un enfogue
excesivamente centrado en los objetivos aca-
démicos. Sin embargo, si Queremos dejar de
estar estancados en el pasado, se debe reali-
zar la reforma desde la determinacion y la
conviccion. La educacion emocional y social
aborda la necesidad de crecimiento de los
alumnos y el crecimiento implica cambios.
Austria ha iniciado ya su proceso de creci-
miento y vislumbra un futuro prometedor.
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de infancia, y opciones para el cuidado de los ninos
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educacion obligatoria.
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